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Work Orders: Where Digital Transformation Begins

Jose Antonio Morales
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A real case — Slovenian production company
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Slide 1 — What this talk delivers

e Saved money
* |ncreased resilience
* |ncreased internal skills

* Increased productivity
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The phone call

"Jose, we have a problem with our SharePoint."
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The phone call — key points

* They thought SharePoint was the problem
* 5 years of failed attempts to solve it
* Impossible alternatives already explored
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What was really happening?
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What was really happening — key points

* Every area owned their own way of work

* Too many documents held valuable business information

* |Information fragmentation

* Non-optimized information flow

* Not all business processes produced accessible information
* Better data visualization needed
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The price of dependence

"He left the company two years ago."

SRIP Tovarne prihodnosti, 28. maj 2026



The price of dependence — key points

* Excel still rules the world
e Business logic is business know-how

* Knowledge that cannot survive one person's absence is
organizational fragility
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Digital Sovereignty

The capacity to understand, control, and evolve your own
systems

SRIP Tovarne prihodnosti, 28. maj 2026



Digital Sovereignty — key points

e Build internal skills

* Reduce external dependencies

e Optimize licensing costs

* |Improve negotiating position with third parties
* Think of technology as strategic, not operational
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Process mapping
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Process mapping — key points

* Unifying the way to create and document processes

* Unifying the way to maintain and store processes
* Getting the full view — where processes connect, overlap, and
break down
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What the process mapping revealed
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What the mapping revealed — key points

* Duplicated work across areas

e Easy to digitalize processes — visible for the first time
e Solvable bottlenecks — now addressable

* Easy to see the high priority processes
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Decisions
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Decisions — key points

 Revamped IT area — gave technology a seat at the table

e Audit existing software catalog — immediate savings

* Audit existing third-party relationships — renegotiate

* Build internal capacity: hire, train, develop

e Use Office 365 and Power Platform to pilot the first critical process
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Delovni Nalogi — Work Orders: system architecture

Mew Work Order

Production Statuses

h 4

End

Documents and
SCans

Permisions

Customer - Order
Project
Status 1 Naina nid Status 2 Status n
parts

v h L4
Permissions 1 DB of parts DBsn

v h 4 4
Documents 1 Permisions 2 Permisions n
Motifications 1 Matifications 2 Motifications n
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Delovni Nalogi — All orders view

Delovni Nalogi
Work Order Management — SharePeint + Power Automate

All orders Procurement Engineering Preduction Completed Delivered Cashflow

ACTIVE ORDERS IN PRODUCTIOMN DELIVERED BLOCKED

24 9 5 2

this month on schedule pending payment need attention

PROJECT

Hydraulic Assembly Unit
Company 1d.o.0.

Wo-2024 Engineering review Engineering 30 May

wWi-2021 Control Panel Series B Procurement Procurement 02 Jun
Company 2 d.o.o.

W0-0023 Steal Frme Struct s Production — welding Production 28 May
Company 3 d.o.o.

Conveyor Belt Module
Company 4 d.o.o.

Wo-9822 Blocked — missing parts JEESdetallg=Tyt-Tol4 27 May

Pump Housing Batch
Company 5 d.o.o.

Wo-0028 Completed Production 20 May
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Delovni Nalogi — Filtered by area (Engineering)

Delovni Nalogi
Work Order Management — SharePoint + Power Automate

All orders Procurement Engineering Production Completed Delivered Cashflow

ACTIVE ORDERS IN PRODUCTION DELIVERED BLOCKED

24 9 S 2

this month on schedule pending payment need attention

PROJECT STATUS

WO-0824 Hydraulic Assembly Unit Engineering
Company 1d.oc.0.

woerg  FrecislonGearset J—
Company 6 d.o.o.
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Delovni Nalogi — Delivered orders

Delovni Nalogi
Work Order Management — SharePoint + Power Automate

All orders Procurement Engineering Production Completed Delivered Cashflow

ACTIVE ORDERS IN FRODUCTICM DELIVERED BLOCKED

24 9 5 2

thi=s momnth on schedule pending payment need attention

FROJECT

Wo-2017 Bracket Series 400 Deliverad
Company 8 d.o.o.

Aluminium Housing Set
Company 5 d.o.o.

Wo-2015 Delivered

Shaft Assembly Batch
Company 2 d.o.o

wWi-2814 Delivered
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Delovni Nalogi — Cashflow projection (120-day terms)

Delovni Nalogi

Work Order Management — SharePoint + Power Automate

All orders Procurement Engineering Production Completed Delivered Cashflow

NVOICED (PENDING) DUE NEXT 30 DAYS PROJ 3 AVG. DAYS TO PAY

187k 52k €241k

- 2 invoices based on pipeline

=

EXPECTED PAYMENTS BY MONTH (€ THOUSAN

Confirmed @ Projected

— sk

Jun Jul AUg
Payment schedule — delivered orders

Invoice terms: 120 days from delivery date

PROJECT DELIVERED INVOICE DATE PAYMENT DUE AMOUNT

WO-0017 Brackat Seriae 3005 15 My 2026 15 May 2026 13Sep2026  €38,200

Company 8

Aluminium Housing Set

Company 5

WO-0015 10 May 2026 10 May 2026 07 Sep 2026 €51,400

Shaft Assembly Batch

Pany 2

WO-0014 02 May 2026 02 May 2026 30 Aug 2026 €29,800 Invoiced
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The next steps
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The next steps — key points

* Document management system for the Sales department
* Process by process progress across the company

* Improved solutions: SQL databases, APls, custom development
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A bit about Al
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A bit about Al — key points

 What is Al likely to disrupt in your industry?

 The knowledge worker as a solutions developer

* |s management talking with IT about Al?

 The art of your business is human — the rest Al can take care of
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Why the case described is a success case
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Why a success case — key points

* Decreased costs
* Increased employee satisfaction

* |Increased company process integration

e Avoided duplication of work

* Reduced time for generating reports and data visualization
* Decreased dependency on particular individuals
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Questions?

automato.substack.com - b4contact.com
linkedin.com/in/joseantoniomorales

SRIP Tovarne prihodnosti, 28. maj 2026



I
AAh A
SRIFATOP .

R o T i porocess spa ce’

Kako zaceti z umetno inteligenco?
vloga procesov
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Z uvajanje Ul zachimo tam, kjer se izvaja delo z dodano vrednostjo

1 - Procesna pripravljenost 2 - Dokazi in odlocitve 3 - Operativni ritem

Kako ocenimo, ali je proces sploh Ideja napreduje Sele, ko obstajajo Uprava ne potrebuje tehnic¢nih
primeren za UI? AIPRL daje skupen dokazila: scope, KPI baseline, detajlov, temvec jasno odlocitev:
jezik za vodstvo, poslovne skrbnike podatki, kontrole, pilotni kriteriji. nadaljuj, popravi, ustavi ali razsiri.
in IT.
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I Zakaj je proces najboljse izhodis¢e za uvajanje resitev Ul

0600000

problem proces pravila podatki reSitev monitoring
Ce zaénemo pri orodju Ce zaénemo pri procesu
Primer in dodana Vemo kaj spreminjamo -
vrednost sta merimo ucinek -
zamegljena - ni izhodisc¢ dolo¢imo kontrole -
- ni jasno, kdo nadzira - vodstvo odloc¢a na pravih
tezko dokazujemo podatkih

poslovno vrednost




Tipiéna pot podjetja: od nejasnega dela do Ul-operativhega procesa

Vizualizacija celotne zgodbe, ki jo lahko ponovite tudi z lastnimi primeri iz prakse.

1. kaos 2. opis 3. merjenje 4. governance 5. pilot 6. operativa
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AIPRL — Procesna pripravljenost za uvedbo Al

I Lestvica procesne pripravljenosti

Lestvica ne meri tehnologije, ampak zrelost procesa, podatkov, kontrol in odlo¢anja.

6 Al-operativen proces
Vpeljan Al s kontrolami in anallitiko.

Ul v procesu z nadzorom

Digitalno pripravljen proces
Podatki integrirani in dostopni.

podatki, pravila, integracije

lastnik, kontrole, upravljanje

Stabilen in upravljan proces
Proces standardiziran in nadzorovan.

‘osnove merjenja uspesnosti.

Osnovni KPI, nihanja in ozka grla

) Merljiv proces
~ KPL5ji'in'osnove merjenja uspesnosti.

Opisano Vendar neenOtnO | . A Proces dokumentiran, a neenoten.
’

Proces dokumentiran, a neenoten.

Opisan proces

delo je \Y glavah IjUdi Proces dokumentiran, a neenoten.

Neprepoznan proces
Proces nedefiniran in neurejen.
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AIPRL 1 | Neprepoznan proces

Proces je v glavah ljudi; meje, lastniStvo in variante izvajanja procesa niso jasni.

KLINASTI
JERMEN
»HB«

Proces na tem nivoju v praksi predvsem pomaga razumeti osebi, kaj in kako naj dela?!
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I AIPRL 1 | Neprepoznan proces

Proces je v glavah ljudi; meje, lastniStvo in variante izvajanja procesa niso jasni.

Kaj je znacilno Naloga prehoda Uporaba Process Space ®
1 Proces je v glavah ljudi; meje, Doloci lastnike, obseg, as-is Odkrivanje procesnih aktivnosti;
lastniStvo in variante niso jasni. tok in kljuCne deleznike. komunikacija z delezniki ; zametek
AS IS

Tveganja Smiselni koraki
Ul bi avtomatiziral kaos; skrite izjeme izvedbe intervjujev z izvajalci - iskanje po
ostanejo nevidne. dokumentih - odkrivanje kriticnih tock -

segmentacija in zdruzevanje podobnih “pain

pointov”

Proces na tem nivoju v praksi predvsem pomaga razumeti osebi, kaj in kako naj dela?!
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I AIPRL 2 | Opisan proces Gpeicoy

Proces je dokumentiran, vendar se v praksi izvaja neenotno.

{8 ondrejg A
process sosce .
Classifications = AR . % T I : 7 7 SIS S s .
Rijeka - Carinjenje - lzvoz : Rijeka - Prejem in preverjanje primo... 3 Rijeka - Obvladovanje prodajnih pril... 3 Upravljanje kakovosti in standardov ... 3
Process task documents : S—
L]
Tasks
=
Process permissions C—
—-—
) n
Tomislav Cizmesija 18 Feb 2026 Tomislav Cizmesija 18 Feb 2026 Tomislav Cizmesija 18Feb 2026 Petja Smirnov @IRSSV 15 Feb 2026
Approval process
Bcshboord Upravljanje podatkov in skladnosti (... # Exoterm-IT - odhod iz skladiséa H Obravnava vhodnih raéunov (pozici... Krovna procesna arhitektura

&

)

Administration

Demo Ul Components

Petja Smirnov @IRSSV 15 Feb 2026 Andraz Cevka 15 Nov 2023 Tina Michelizza 30 Jan 2026 Andrej Gustin 30 Jan 2026

lzdaja raéunov dobaviteliem § Resevanije reklamacij kupcev § Testni Proces za LTH Castings H MONITORING OBRATOVANJA - 16.2.

.

Mia Mikec 20 Aug 2025 Ales Kranjec 19 Aug 2025 Milan DRAGIC N Aug 20256 Alenka Zibert 16 Feb 2024

Proces na tem nivoju v praksi predvsem sluzi razumevanju deleznikov.
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I AIPRL 2 | Opisan proces

Proces je dokumentiran, vendar se v praksi izvaja neenotno.

DEMO - Proizvodnija livarskih izdelkov = process petails

Pprocess spacs View Mode

2 €t R

O

[oo]
Povprasevanje
narocilnica kupca

PERAA — Denisumednie Bmealib fsdalbao [
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Upravljanje

prodajnih putreb[‘Y

; [oz]
Pzi?:;(: 20— Planiranje Proizvodni
Emizvodn io proizvodnje in plan
materialov s

® ©

Proizvodne

Koli€¢ine zalog kapacitete

materialov/ identov

[03]
Kreiranje in
sprostitev
delovnega nalogg:

Vzrok v
pripravi [
receptu [
orodiju
materialu

Sprodéen
delovni
naleg

A
o d\
'l
7

process space”

PLATFORM

= andrejg A

®)

Kontrolni plan

[04]
Priprava
proizvodnje

Pripravijena
proizvodna
celica

Rezerviran
[ izdan
potrebni
material

Proces na tem nivoju v praksi predvsem sluzi razumevanju deleznikov.

Izdelani JPG PNG
kosi [
rezultati
proizvodnje

[05] lzdelani
Izvajanje kesi,
proizvodnje Ilzmet,
livarskega izdelka Polizdel

[o8]
Spremljanje

procesa in tehno. (

parametrov
5 Proce
Alarmi,
-

®)

Delovni naloa Meritve tehnolodkih




I AIPRL 2 | Opisan proces

Proces je dokumentiran, vendar se v praksi izvaja neenotno.

Kaj je znacilno Naloga prehoda Uporaba Process Space ®
2 Proces je dokumentiran, Potrdi variante, happy path, BPMN model - RACI matrika -

vendar se v praksi izvaja izjeme, vloge in poslovna katalog pravil in odloCitev - KPI

neenotno, veliko kriticnh tock. pravila. definicije

Tveganja Smiselni koraki za iskanje Ul primerov

Lazen obCutek urejenosti - dokument ni klasifikacija zahtevkov - priporocilo naslednjega koraka -

usklajen z realnostjo - presoje gredo skui, v [ standardizacija komunikacije
resnici pa ni tako lepo

Proces na tem nivoju v praksi predvsem sluzi sl deleznikov.
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| AIPRL 3 | Merljiv proces

Obstajajo osnovne metrike, baseline in delna vidnost ozkih grl.

3 In production >> Idle devices >> Offline devices >> Machine efficiency >> Health Score >> All devices

=~ P

4 2 2% 7
Machine efficiency > >

Health Score

100

90
80
70
60
50
40
30
20
E O
0
S & ® S D O D & O S & o S O S S O S & O S & ®
¢ & & &F & I IFFE e F & & PO AP G SR SN S S S SR
\(”W \h‘} 3“' \,’)7 « :. \(:‘. & “1 “j. \(:, .(b" \‘\'/ \‘;, r\'« @ V \,,;“ \u]’ \,\1 \‘", \‘A :_;. j;v © Vv .hi @ v

Assets by efficiency

Welding device 03

Extrudor TTI00%

Mecof Umill 82%

Welding device 02 74% j
Takumi H12 45% 3

TOS 01 39%

2
1
Welding device 01 0% OIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIlIllIIIIIIlIIIII
XS & ) S & S S S o ) & K S S O S & o S & K S °
TR SR ™ R S SN S AN S T S G LS T L A S A

Proces na tem nivoju Ze kaze znake upravljanja, ki pa ni sistemsko.
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| AIPRL 3 | Merljiv proces

Obstajajo osnovne metrike, baseline in delna vidnost ozkih grl.

Modal title

MV 20 EMtistvo, gozdortyo in pratvana.

5. Obraéun DN za lastno gozdno proizvodnjo

6. Proces spremljanja DN v Gozdarju
# £ Stotus Dodefon” f
# 1 stotus avojoan”
# 18 Nodzorin proglod

* VOO preverjo of dela potokajo stiadno s predpisi

# 1 Zokfudevonje DN

* DN prod v status 'V zkfuéovaniu’
* PO potrdity 50 DN 20kHuei in DInOSi k0t “Poratano 208"
# [ Obrotunin porosanje

* SI00 poroo 205 o Tokfutent DN-jh
* lzvodo 50 konéni obracun vajoicev.

Modal titlo

3.Kljuéne relacije in izzivi v sistemu Gozdar
Povezava Odloéba — Manual

8 Odlosba je vedno nadrejeni dokument manuchs.

&

Povezava Manual — DN

& Vsok monuljo oanovaza DN
s

‘oporativno pionirane.

4. Praktiéni primer relacije
# Odiozba (10: 2024-001-265)
= Manuol 1 (10: 2024-001 MAN-0Y)

+ porcokion

* DISVIsno visto smeeka, bukov

+ Koicna s00m*

A abolianju digtolaocie procosoy p SOC.
ook and oecozsones O

‘Goedor - Ocfotbe, Gordor - Desovni nakogi

«

KPI12 - % izmeta

Item code Task name

12 KPI2- % izmeta

- Advunced

Description

‘Paragraph v~ K« Al B I & = i

KPI meri delez izmeta v proizvodnem procesu glede na skupno proizv
kakovosti procesa, odkrivanju odstopanj, ponavijojocih se napak in i
materialov, nastavitev strojev, nopak v postopku ali cloveskih dejovni

Label

% delezizmeta

Type

Kakovostni KPI

KPI12 - % izmeta

ss space

PLATFORM

a
Itemn code Task name
12 KPI12- % izmeta
Basic Advanced
Frequency
Dnevno [ tedensko [ meseéno
Data source
Proizvodni informacijski sistem, MES, ERP, evidenca kakovosti, porocila kontrole kakovosti, roéni zapisi iz
proizvodnije
s
Purpose of the indicator
Kazalnik pomaga spremljati ucinkovitost in stabilnost proizvodnega procesa. Zmanjsevanje deleza izmeta
neposredno vpliva na nizje stroske, boljso kakovost izdelkov, manjso porabo materiala in vecjo
zanesljivost proizvodnije.
#
Formula
Nomal ¢ Nomal $ SansSeif ¢ B I U & % X* 5L A &
EEE == 99w © B H A [souc
% delez izmeta = (kolitina izmeta /
Test opis % dele? izmeta skupna proizvedena koligina) =
100
BSC view
v

Cancel Apply & Close Apply




| AIPRL 3 | Merljiv proces

Obstajajo klju¢ne metrike, baseline in delna vidnost ozkih grl.

Kaj je znacilno Naloga prehoda Uporaba Process Space ®
3 Obstajajo lastniki prcesov, Vzpostavi to-be, governance, Upravljanje procesa in izboljsav -

bistvene metrike, baseline in register tveganj in KPI logiko. -katalog pravil in odlocitev -

delna vidnost ozkih grl. sledenje vrednostim KPI

Tveganja Ul primeri

Merimo trenutne aktivnost namesto napoved obremenitev, prodaje, gibana zalog -

vrednosti napredka; KPI lahko spodbudijo zgodnje odkrivanje izjem - razporejanje dela

napacno vedenje.

Proces na tem nivoju Ze kaze znake upravljanja, ki pa ni sistemsko.
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I AIPRL 4 | Stabilen in upravljan proces

Proces ima ownerja, kontrolne KPI in mehanizem izboljSevanja

Graf odvisnosti povecanja uspesSnosti procesa glede na izvedene optimizacije
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Ul na tem nivoju naj predvsem pomaga napovedovati gibanja ter oblikovati scenarije za odlocitve v prihodnosti.
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I AIPRL 4 | Stabilen in upravljan proces

Proces ima ownerja, tocke in znane izjeme. kontrolne

Kaj je znacilno Naloga prehoda Uporaba Process Space ®

4 Proces ima lastnika, kontrolne Prevedi proces v podatkovni procesni modeli kot baza znanja -
tocke in znan mehanizem tok, decision model in NFR standardizacija in certifikacija -
izboljSevanja. zahteve. razumevanje celotnega konteksta
Tveganja Al primeri uporabe

Podatki in pravila so implicitni; sledljivost ni
dovolj dobra za Ul pilota.

ekstrakcija iz dokumentov - usmerjanje primerov -
Ul predlog ob odstopanjih - Ul avtopilot za
enostavne primere

Ul na tem nivoju naj predvsem pomaga napovedovati gibanja ter oblikovati scenarije za odlocitve v prihodnosti.
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I AIPRL 5 | Digitalno pripravljen proces

Podatki, integracije in pravila so dovolj jasni za ozek Al pilot.

N M. H’—
STIRE gu,iﬂii
i B ai

nn nﬁ! i ‘

Ul na tem sl lahko Ze samostojno izvaja lazje operacije in sluzi kot Podpora pri tezjih primerih.
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| AIPRL 5 | Digitalno pripravljen proces

Podatki, integracije in pravila so dovolj jasni za ozek Al pilot.

Kaj je znacilno Naloga prehoda Uporaba Process Space ®
Podatki, integracije in pravila Doloci okvir, sprejemne Izbran pilot - testni protocol in cilji

so dovolj jasni za ozeko Ul kriterije, monitoring, fallback uvedbe resitev Ul - rezervni nacin
pilotiranje. in rollback. delovanja - sledljivost - skupno znanje
Tveganja Smiselni Ul use case-i

Use case je presirok; human-in-the-loop ni lzvajanje aktivnosti - kopilotiranje - Al podpora

dovolj jasen; ROI je preoptimisticen. odlocanju v tezjih primerih - detekcija anomalij

Ul na tem nivoju lahko Ze samostojno izvaja lazje operacije in sluzi kot Podpora pri tezjih primerih.

SRIP Tovarne prihodnosti, 28. maj 2026



I AIPRL 6 | Al-operativen proces

Al je vpet v proces s kontrolami, meritvami, audit trailom in odgovornostmi.

Kaj je znacilno Naloga prehoda Uporaba Process Space ®
Al je vpet v proces s Vzpostavi runbook, KPI runbook - audit trail - dashboard -
kontrolami, meritvami, audit dashboard, monitoring drifta lessons learned

trailom in odgovornostmi. in portfeljsko Siritev.

Tveganja Smiselni Ul use case-i

model drift - governance debt - pretirana delno avtonomna obravnava standardnih

odvisnost od Al - navidezna uspesSnost primerov - Siritev preverjenih use case-ov

Al na tem nivoju Zze sme pomagati pri odlocanju, vendar samo z jasnimi mejami, metrikami in nadzorom.
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Process Space kot “procesni operacijski sistem” za Ul

Digitalni procesni modeli morajo biti razumljivi cloveku, Al podpori in avtomatizaciji.

‘ \ || » ]
=\ LD
’

. . . 1 A
digitalni procesnha Ul priprava avtomatizacija 4\
proces.nl knjiznica <@y
modeli

. , @
proces, vioge, — > standardizirani, — > ] data fields, decision pilot, monitoring, process Space
pravila, izieme, KPI prilagodljivi in points, evidence, upravljanje

ponovno uporabni kontrole sprememb P LAT FO R
modeli l v l

Procesni model ni samo dokument. Je kontekst, skupen podatkovno-procesni
objekt, iz katerega lahko nastanejo zahteve, kontrole, baza znanja, kriteriji in

smernice delovanja Ul ter znanje pomoc izvajalcem.
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I Portfelj - ne zachimo z najglasnejso idejo ali najlepso resitvijo

Ideje razvrs¢ajmo po poslovni vrednosti in procesni pripravljenosti.

Pravilo 1

Ideje z visoko vrednostjo, a nizkim

G AIPRL, vrnemo v procesno pripravo.

)

(%]

2 visoka vrednost, ni ready

8 o

2 Pravilo 2

g prioriteta Pilotiramo ozek use case, kjer sta korist in tveganje
©° merljiva.

(%]

o)

o

urediti proces ‘ PraV“O 3

° ilot kandidat RazSirjamo Sele po validaciji, monitoring setupu in
ilot kandida
° lessons learned.

premalo zrelo

v

procesna pripravljenost -
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Odlocitve na poti od ideje do realizacije

Vsaka odlocitev (gate)ima vprasanje, obvezna dokazila in odloditev.

O 06 0 O

problem & owner KPI & hipoteze data readiness pilot report busw;esl‘»(s fas;e or.)eractill;ma
Kaj reSujemo? produkcije: izvedba
G1 - Proceed / Refine / Stop G3 -Approved / Conditional / Stop G5 - Go / No-Go
problem statement, scope, as-is data profile, DPO/CISO, NFR business case, plan uvedbe, spremljava
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Prvih 90 dni: od inspiracije do ritma dela

Ne potrebujemo Se ene ideje, ampak izvedbeni postopek.

0-30dni 31 - 60 dni 61 -90 dni
izbor 3-5 procesov dokazila in prioritete pilotni okvir
. Izhodi&éni KPI - pOdatk| |, ZdSNova p||0ta - sprejemni

AIPRL samostojni test -

lastniki procesov - prvi as-is ontrole - odlogit S - .
modeli - kriticne tocke ontroie -odiocitve upravljanje in izboljsevanje -

G1-G3
odlocCitve G5—G6

- poslovno pravila - kriteriji - monitoring -

190d 26
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Zacnite tam, kjer Ul dobi
kontekst.

Pri procesih.

1 Proces daje kontekst

2 Gradijo zaupanje

3 Omogocajo odgovorne odlocitve

4 Process Space poveze model,
podatke in izvedbo

mag. Andrej Gustin - Process Space - process-space.com

SRIP Tovarne prihodnosti, 28. maj 2026
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process space’

DIGITAL PROCESS MODELS

Let's Get to Work!
Process Implementation
Has Never Been More
Straightforward.

Why waste time and money on
creating your own process from
scratch, when you can use our
proven templates, based on
best practices and real-world

experience?

S -

ol
TY

¢

Using Digital Process Models is like baking the cake using a cake mix, based on proven recipes, to get a delicious result every time without any hassle.

What are Digital Process Models?

Your ready-to-go templates and walk-through guidance to get faster results.

Validated
Templates

Professional and validated
custormizable ternplate for you to
implernent and optimize processas.

A Step-By-Step
Solution

A step-by-step guides that will
reduce your companys risks and
iMprove your campary growth.

Comprehensive
Content

Prascribed process steps with
comprehensive content to replace
consultants and save you extra
Moy,

Read More About Our Expertise
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SRIGTOP ~
Stratesko razvojno inovacijsko partnerstvo ®
TOVARNE PRIHODNOSTI prOCQSS Spcce

Vloga podatkov in orkestracije
v sodobnem podjetju

Marko Skufca, Produktni vodija
lgor Smirnov, CEO & CTO Process Space

e e

Gospodarska .
.=. IJ S zboEnica an® T E G'@S X - Sofinancira @ IEII;:IEIL;E'HSK'?\ISOL(Z)XE\ITQOAKO SoLsTvVO W
.i. Slovenije S ' Evropska unija ZNANOST IN INOVACIJE '

Operacijo delno financira Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvoj. Operacija se izvaja v okviru Prednostne naloZbe: »Inovacijska druZba znanja« in specifichega
cilia RSO1.1 »Razvgj in izboljSanje raziskovalne in inovacijske zmogljivosti ter uvajanje naprednih tehnologij«.
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Kako ucinkovito podpreti “nase” odlocitve?

kupcev

Upravljanje tveganj
in skladnosti

Razporeditev proracuna
glede na plan

Planiranje Casa
in kapacitet

Prioritizacija projektov
in aktivnosti

Odloc¢anje o
investicijah v virih

Planiranje izmen in
odpravljanje zastojev

A

PODATEK " ZNANIJE
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Odlocanje na podlagi podatkov

0 Reklamacija kupca

Kupec prijavi napako (npr. deformacija CR M
G Vzrok in odloéitev / & izdelka). Odpre se reklamacija in zabelezi
Analiza pokaze vzrok (npr. previsoka N’ne podutke;

temperatura v peci susenja med
10:32-10:47).

0 Serijske Stevilke (lot/serial)
Identifikacija serije/lot-a ali posameznih
serijskih stevilk izdelkov iz reklamacije.

Iy

9 Senzorji in casovni podatki
Senzorji zabelezijo odstopanja v
|0T kriti¢nih parametrih (npr. temperatura

v peti izven dovoljienga obmoéja) v l A

casu izdelave te serije.
-~ O Delovni nalog (DN)
Sledljivost do delovnega naloga.

Povezava na BOM, delovne postopke,

materiale, delovne centre, operaterje
{O} in ¢as izdelave.

o Proizvodni podatki
Dejanski podatki iz proizvodnje za
M E S konkretno serijo: ¢asi, parametri
procesov, uporabljen material,

rezultati testov. \
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Odlocanje na podlagi podatkov

o Reklamacija kupca

Kupec prijavi napako (npr. deformacija CR M
e Vzrok in odloéitev / A izdelka). Odpre se reklamacija in zabelezi
Analiza pokaze vzrok (npr. previsoka N’ne podutke;

P O d O ra ? temperatura v peci susenja med
* 10:32-10:47).

e Serijske Stevilke (lot/serial)

Identifikacija serije/lot-a ali posameznih E R P
serijskih stevilk izdelkov iz reklamacije.

Iy

/‘ Krog

9 Senzorji in casovni podatki OdIOEanja

Senzorji zabelezijo odstopanja v
|0T kritinih parametrih (npr. temperatura Podatki povezejo dejstva.

v pedi izven dovoljanga.obmotja) v 1& Odlo¢itev ustvari vrednost

casu izdelave te serije. %
-~ 0 Delovni nalog (DN)
Sledljivost do delovnega naloga.
o Proizvodni podatki Povez?va na BOM, delovne postopk'e,
materiale, delovne centre, operaterje E R P
Dejanski podatki iz proizvodnje za
M E S konkretno serijo: ¢asi, parametri =

in ¢as izdelave.
procesov, uporabljen material,
rezultati testov. \ ODLOCITEV

o
SIS
o
o

so naslednji vpogledi napaéni. Ukrepi za stabilnost in Posodobi postopke in obveitanje za preprefevanje

S 2 nadzor kriti¢nih parametrov. dokumentacijo v skladu ponovnih odstopanj.
Organizacija neha zaupati Saakitaint . ' .
stevilkam in se vrne k intuiciji. i

Garbage In, Garbage Out Zagotovi kontrolo —_ b Uskladi normative /\/I Prepreéi odmike
arbage In, Garbage Out: ——
. i : i procesa = in standarde Preventivni ukrepi in [ ]
Ce v krog vstopijo slabi podatki, @ ﬂ[' =z
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Kaksne podpore si v rokah zeli odlocevalec? 0.0

NETICA Overall Performance Sales Order Status  DONE v
Total Sales Order Quantity Total Produced Quantity Total Scrap Quantity Average Yield % Total Customer Complaints
Sales Order Quantity Produced Quantity Scrap Quantity Yield % Complaint Count

2,62M 2,60M 38,31K 98,52 % 3

Sales Produced Quantity N E7 -+ Overall sales and production are strong
and closely aligned: 2,621,497 Sales Order
Quantity vs. 2,595,722 Produced

0,6M 0,6M
z . Quantity, indicating minimal shortfall. 1
£ E 2 Quality performance is high, with an
3 ©
S 04M 3 04M average yield of 98.52% and 38,309 units
+ 3 scrapped, and only 3 customer
P 2 complaints in the period. 3 4 5
= 02M 2 o2Mm
(%]
Demand and output vary by month: May
00M 00M has the highest Sales Order Quantity
! May Feb Apr Mar ! Apr Feb May Jan Mar (622,461), 42.78% above March, the
Month Name Month Name lowest (435,949), and represents 23.74%
of total demand. 6 7 Production peaks
Scrap Quantity EPY % in April (614,?80_unlts), with notably )
) lower production in March (350,220 units)
18% 1,71 % 98,8 % 98,73 % despite its non-lowest demand. &
Scrap performance is stable but slightly
=2 16% 98,6 % worsening: scrap rate rises from 1.25% in
i f February to 1.71% in May, while yield
g g remains consistently high, ranging from
A 14% 98,4 % 98.73% (February) to 98.26% (May). ¢
10
12 % 98,2 %
May Jan Apr Mar Feb Feb Mar Apr Jan May

Created with Al Inaccuracies are possible. Read terms
Month Name Month Name




Kaksne podpore si v rokah zeli odloc¢evalec? 0.0

| Root Cause Analysis for Customer Complaints Customer Al v
ComplaintID DefectTypeName Customer Name  Sales Order Number Work Order ID  LOT Product Name
CMP-6 Assembly issue Magna SO-1037 WQ-37 LOT-1775 Connector K9
CMP-DEMO-001 Burr / possible tool wear Bosch Mobility SO-1046 WO-46 LOT-DEMO-TOOLWEAR-P100  Bracket X12
CMP-DEMO-002 Flash after injection instability Magna SO-1028 WO-28 LOT-DEMO-INJECTION-P200  Housing A45

Temperature Variability (IoT Readings)

LOT @LOT-DEMO-INJECTION-P200

Q Temperature Stability Score
04
> __ 90,00
= 0,00 73.47 100,00
© .
[
o
=>
e
2
el o2
3 . Vibration Stability Score
fid
90,00
0,00 93.58 100,00
O oo
23:00 1:00 3:00 5:00 7:00

Sensor Reading Time Stamp
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Ste Reporting-ready in Al-ready?

Ce podjetje danes $e ni uspelo kakovostno podpreti
odlocanja svojih ljudi s porocili in analizami, potem
tudi avtomatizacija z Ul se ni realnost.

/
190 N T Ll Advanced Analytics / Al
Zelja veCine podijetij
(Recept za neuspeh) Napovedna analitika,
avtomatizacija
(++}
-
E
» Business Intelligence (BI)
3 Samopostrezno, interaktivno,
5 “Zakaj se je zgodilo?"
-
- Reporting
Fiks_na poroéila_, L] 1 Ll
Ad-hoc Kaj se je zgodilo? THE CHASM /;\\
e ™ A \ / \
Excel kaos, (-’QEP.‘"‘.D) AR B
rocno delo

.~

Complexity/Time
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Zakaj podjetja danes tezko zaupajo podatkom?

Finance Marketing Bl

Al ne resuje organizacijskega kaosa.
Samo hitreje ga pokaze in multiplicira.
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Zgradite zdrave podatkovne temelje

—, ]
S ” (atll| R
ERP / '\ Sales Report
EB A7)
g — Ul{at/L
CRM \ / Finance Dash
: . o)
@ liEmy)
X
SN »
Finance Marketing BI Finance Marketing Bl

Stabilni podatkovni temelji so osnova za izkoriscanje Ul.
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Brez dobre podatkovne orkestracije je cilj misija nemogoce

B ) [Eme [ s ¥ (o]

ot . s o
Dosie o & o N . jan o e e - o » o oy
B amm e - ——

Orkestran Oblika podatkov Reporting-ready
podatkovni podatkovni tok za primerna za Compliance-ready
viri (GIGO) transformacijo porocanje in analizo Al-ready

podatkov (semantika) podatki
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Brez dobre podatkovne orkestracije je cilj misija nemogoce

‘Overall Performance Sales Order Stama 00N
- tal Produced Quantity Total Scrap Quantit omer
— [P [Sum— - v -
e ed 2,62M 2,60M 38,31K 98,52 %
f - = = saes Prosuces duaiay e
- T [Erp— o
S | i = . = ie 1o fou
=~ = == i - x i i
— - T Ty Su?nmnm‘ﬂv e
- [N e
“ i hu Y,
[B e ®] [ msmcrem °] [@ i ®] [ @ remsncmen °] - - |7 : 3 i T
. . . . g "

-

Oblika podatkov Reporting-ready

podatkovni podatkovni tok za primerna za Compliance-ready

viri (GIGO) transformacijo porocanje in analizo Al-ready
podatkov (semantika) podatki
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Bi mu zaupali pri

pravo p

orocil

za vase vodstvo?

(2] oerectype

Defect Type Name

DefectlypesiD »
(3 Resurt Colapse ™
Resuit
Result Pas Indicator
ResusD Y «
Colizpse ~
an
@
*
Customer
Product Quality Control... -+
Lor L2 @ v
CustomersiD s
LoD PN I} =
Sales Orcler N pe=in =
oo DefectTypesio »
=~ Faile o
Coltapse A w L = -
1 *  losD xR =
() Measurement Time Stamp. 1
* £ Pasied x () proauct
(2] Production Quality Mea... -« producssD = Critcaliy
T CustomersiD £ o8 w Product ID
Collagse A —
. ————t Srocuc Name
Dae1D LN | - r - rodhct N *
LoD m % i Product Type (2) customer complaints
" ProductsiD w
* E Measured vaiue & T ComplaintCount
5 Messurement Time Stamp : P 1 Collapse Compiinto
leasuremen = u
s = = etV T CostomersiD
ProducsD
= (&) work order 1 Sefeatypstams
Qo = (&) Sales Order - LotsiD
a e . Werk Grder ID N (&) oate .
Colapee A iy WorkOrcer Operaion L Customer } =
Date SaesOrsersiD
* ok O Sisn © saes Orcer Due Daee (@) ool
— " D 1 B omed e
i Cyces " Cotape A
! ot Saes Orcer Pty I ow % Maxcye = & .
(3] wessurement h— Sales Orcr Status ~ | oty teme ool 1D
Messursmers e 1 -« A i ot I Monen ol tame
MeasurementsD LY I ’ e L Y MorhName | I
(&) customer T J— £ Tooiso =
Colapse ™
Customer ID Month vesr Collapze
Cusomer e (&) work orcers bxecution O
1 a y i Cotspsa
CustomersiD = ‘ CustomersID N -
ey < Date1D N
. £ | v w
[8) Production sensor Read... Cotapre S =
gl i) b} ]
CustomersiD = T . T Produced Gy ®
T Cyde Time Vlue w | « -3 B — i
Dste 1D Y ] SalesOrdersiD Y
] ]
MachinesiD ® i . ¥ ey Y
T bressure vaive w [T =
- ® Cotspre
SaesOrersiD Y 0
5 Senser Resding Tims Stame o
T emoeurevie % (2] work orders pan (2) sores overs
. Comemas = ¥ CustomersD =
- L
oxeD ® | - X DateiD =
MachinesiD = et .
1
S N
. Planned Gy ® @o I sabes Order @y =
[S— = perator
SalesOrdersiD =
SalesOrderSID oY Operstor Name Cotepae
=) Collspse Operatarsio Y
& 0 Colispse ~
1
(@) Machine
Machine 1D
| Machine Name " .
Machine Type
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saljiadodd

Data >

Tables Model

Q_ Search

> Sales Orders

> Work Orders Execution

> (B) Work Orders Plan

> @ Customer

> [ Customer Complaints

> [ Date

> B Defect Type

> @ Lot

> B Machine

> [ Measurement

> H oOperator

> @ Product

> B Product Quality Control Checks
> B Production Quality Measurements
> B Production Sensor Readings

> [ Result

> [ sales Order

> @ Tool

> B work Order




Orkestracija podatkov in podatkovnih tokov

NetFlow Azure Demo Workspace

Home & Artifacts & Python Basic Csv Parser - Parser - Python sh SQL trasformation example X [ATEETGESYERelRIERE )]

; SQL trasformation example  c— ——————— 100%

@ igorsmirnov@netica.si 11-09-2023 ~0¢ © Process is completed!
Podatkovni tok Orkestracija tokov
EB Table B Form
un ] oa SV c 1 i
; - B  Upiadc lzvor pOdatkOV Prodajna narocila
v =
& Files
— & CSV Parser & 1
t® Clone Y
¢ Settings '5, UnPivot (single) Ee] v DElOVﬂi nalogi
< v e
— Transformacije — l
SQL Script &
v
Senzorika
SQL Query o
v
_J v
SQLBukimport Ponor pOdatkOV Vzoki napak
v —
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Kaj mora podjetju omogociti sodobna podatkovna orkestracija

loT senzorjev, dokumentov, API in drugih virov.

0 POVEZOVANJE
« Pridobivanje podatkov iz ERP, MES, CRM,

» Povezava strukturiranih in nestrukturiranih podatkov.

9 0,90  RAZUMEVANJE in KONTROLA

« Validacija, ¢is€enje in transformacija podatkov.

« Poslovna pravila in kontekst.

« Popolna sledljivost podatkov od izvora do porabe.

« Razumevanje in vpliv skozi celoten Zivljenjski cikel podatkov.

« Orkestracija podatkovnih, Al in procesnih tokov.
« Metapodatkovno in ponovljivo modeliranje tokov.

e %Eh ORKESTRACLA
= &

« Integracija vseh komponent v izvajanje.

O IZKORISEANJE OBSTOJECIH VIROV
< / > « Izkoristiti obstojeéa znanja (SQL in/ali Python).
» Uporaba obstojecih sistemov, baz in orodij.

SUVERENOST
« On-premise, v cloudu ali hibridno.
« Podatki pod vasim nadzorom in jurisdikcijo (EU).

Q BREZ ORKESTRACIJE

Podatki niso . Procesi niso
Al nima konteksta
@ _— ) primerivi @ sledUjivi
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Primer orkestracije tokov

NetFlow

= Home DP - Import All DP BLOB to SRC

WV OoPSRCooWH e— 00 (4 Design
@ System 25-09-2025: 07:43 » @ Process is completed!
Views SQUsrcOnyPans O
¥4
B a :
# Create Keys °
Instance
{ v
» Run g sl et °
ke ! ' i }
Process | [ SelectdimTarget °] ‘ ] selectamChannel °] [Lj Select mactvry  © ’ £ sdectamonpan  ©
v v v v
@ Clone | ! ! |
Q Settings |@ Import dimTarget °] ‘a Import dimChannel °] ‘g impot dimActivy  © @ meondmonpan ©
4 v v o
Delete from o
factDoyParts

Q Z ORKESTRACIJIO

Procesi se Dy Odlogitve
Odlocitve ostanejo 4 Al dobi :
intuitivne poveRio: kontekst iy
- podatki

razloZljive

Avtomatizacija
postane varna




Podatki so sredstvo za katerega moramo skrbeti

Human in the Loop podpora
Al pripravi, ¢lovek odloéi.

B3 NetFlow

Q m—— () Configure Stages © Preview & Create
Review & Approve Al Output

Al prediog
Na podiagi analize temperaturnih odstopan) in serike
Stevilke pam, da je raciog 7

" med

.« O

. Vovi';\;!rvnolx %

Kontekstni podatha

Serijska it: SN-982746

DN: 2025-04567

Kupec: Tuidoo.

Datum dogodia: 12.04.2025

Odiotitev Eloveka
© Potrdi prediog
@ Potrdi z modifikaciio
O Zavimi prediog

Dodatni komentar / nov kontekst

—

+ Al bo lahko pripravijala rezultate.
+ Clovek jih mora imeti moznost pregledati, potrditi,
zavrniti ali dodati nov kontekst.

L do SN
Gr panje in p pno a 1l

HUMAN IN THE LOOP (o) (©]

« Al pripravi rezultate, ¢lovek odloéi.
* Strokovni pregled in odobritev.

o Gradni
'

panja in p L

avtomatizacija.
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. s ¢im i P

« Zaznamo napake, odstopanja in

+ Odlogitve temeljjio na pravih podatkih.

Validacija in profiliranje podatkov

Razumeti s ¢im imamo opravka.

B NetBox QD vsromn @
airline, -_satisf
Data view:
PUBLIC  Satisfied loyal customers above SO L. v
satsfaction (category) Type of Travel (category)

i satified (54.72%)
[l Gissatisfied (45.27%)

[ 8eainess (69.06%)
] Personal (30.94%)

Mirc 7
Avg 3943
Max 86
Column Data Type Nl % Datinct Min / Max
satistaction STRING 0% 2 .
Customer Type STRING 0% 2 .
age INT o% 7% 7788
Type of Travel STRING o% 2 s
class STRING o% 3 -
Valid a

. ja razkrije t, anomalije in tveganja.

+ Profiliranje razumemo strukturo podatkov.
+ Odloéitve temeljjo na pravih, kakovostnih podatkih.

VALIDACUJA in PROFILIRANJE

« Opi
{2

METAPODATKI — PODATKI O PODATKIH

Metapodatki — podatki o podatkih

Brez opisov in relacji Al ne ve, s ¢im dela.

B NetBox

Dota Govermance > Netlab > Data Catalog >

Terms Data Dictionary Relationships

Term name order_date

Opis (dofintion) Datum oddaje narodila s strani kupca. (O pasaciey jf ot
etiketa na konzervi:

Data type DATE

Format YYYY-MM-DD @

o e —

=

Data asset sales_tbl

Owner Anna Brown (Sales) g

Steward Luka Zupan (Data Steward) . Kajjo?

;:/m m:.:mupwoaolum B

Poverave (retacie) Povestno £ amomen Jd, ondurJd, productsode | ° B0 jo povezanc?

- P * Kdo je odgovoren?
« Kako kakovostno je?

- Nipr wh datumov, obvezen podatek.
Primer viednosts 2025-04-15

* Metapodatki (opis polj, podatkovni slovar, relacije,
terminologija, taxonomija) dajejo kontekst.

* Al ne ve, kaj je obéutljiv podatek in kako je povezan,
&e ji tega ne povemo.

DATA GOVERNANCE
polja, podatk

i slovar,

I \\\ g

tveganja. * Relacije,

* Kontekst, pomen in primeri uporabe.

* Ponovljivost z artefakti in predlogami.

terminologija, taxonomije.

~
definicij O U O « Lastniki in skrbniki podatkov.

+ Jasne odgovornosti in procesi.

« Sledljivost, pravila in skladnost.

+ Data Governance + Al Governance.

Data Governance - lastniki in skrbniki
Upravijanje zagotavlja red, odgovornost in zaupanje.

E3 NetFlow
Data Governance
Overview Owners & Stewards Policies Data Quality
Data Assets Crical Issues. Quality Score Policies
156 74 92% 23
Lastniki in skrbniki po domenah
Domena Lastnik (Owner) Skrboik (Steward)
Finance John Smith Sara Novak
Sales Ana Kovaé Luka Zupan
Production Marco Datal. Gregor Horvat
Quality Dr. Petra Zorko Miha Lavri¢

* Doloceni lastniki in skrbniki za vsako domeno podatkov.
+ Jasne odgovornosti za kakovost, pravila in skladnost.
« Data Governance + Al Governance.

PONOVLJIVOST in ARTEFAKTI

\[(-\ . « Procesi, pravila in modeli kot artefakti.
\_j‘ « Hitrejdi razvoj in konsistentna izvedba.

* Re-uporaba znanja v celotni organizaciji.



Za uspesno uvedbo Al v proizvodnji ni dovolj

imeti podatkov in Al modela.

Potrebujemo semanti¢no razumevanje poslovnih procesov,
povezavo s proizvodnimi podatki, nadzor nad pravili

in ¢loveka v potrditveni zanki.

1. SEMANTIENO
RAZUMEVAN]JE
POSLOVNIH PROCESOV

>

O

Razumemo procese,
pravila, vloge in cilje.

\

2. POVEZAVA S
PROIZVODNIMI
PODATKI

PoveZemo procese
z realnimi podatki
iz proizvodnje.

3. Al MODEL
IN ANALIZA

Al model analizira,
napoveduje in predlaga
optimalne odlocitve.

4. NADZOR
NAD PRAVILI

Poslovna pravila,
validacije in omejitve

zagotavljajo varnost,

UCENJE, I1ZBOLJSAVE,
SLEDLJIVOST

N

\_ skladnost in kakovost. y

-

5. CLOVEK V
POTRDITVENI
ZANKI

—
a2

Clovek pregleda,
potrdi in prevzame
konéno odlocitev.
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Al v proizvodnji potrebuje vec kot samo podatke

« Al projekti pogosto zastanejo, ker
modeli nimajo dovolj konteksta:

— ne poznajo poslovnega procesa,

— ne razumejo pomena podatkoy,

— ne poznajo pravil odlocanja,

— ne vedo, kateri KPI-ji so pomembni,

— nimajo  nadzorovanega  nacina g i ot
spreminjanja pravil.
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LAYER 1

PROCESS
KNOWLEDGE
LAYER

<.l Process Space Qo .
Bl & B8 a o (=

process space”’

PLATFORM Semantic Process Process Models Business Rules Data Objects & Roles & KPls &
Knowledge (BPMN) & Policies Semantics Responsibilities Metrics

faranl

— = — i —— — — — — _
ATERE : NetlLab ~
INTEGRATION & -~ NetFlow é’ (,« 5?‘5 E @ @

ORCHESTRATION ILaB g
LAYER Integration & Connectors &  Data Acquisition  Process Change Workflow Security & Audit & ‘ Review & Approval
Orchestration APls & Mapping Detection Orchestration Governance Logging @ Review Al Proposal
i = | (@ validate Business Impact
* \ | (© Approve /Reject
LAYER 3 . e (@ Provide Feedback 1
4 = s s 5
Al& é& A REent & o = Q & — ' 4
Interpretation & i
INTERPRETATION Rule % eneration Understand Analyze Data & Generate / Update Impact Analysis & Natural Language 7 :
LAYER Process Context Patterns Rules & KPIs Recommendations Explanation ‘

Rule Repository

- a = A g = e o= = —___ = —/ \ & Versioning
4 - e

LEVERS Dashboards & () Versioned Rules

OUTPUT & Action 0 l I Q @ @/ @ — (¥) Change History

ACTIVATION Insights & Operational Real-time Alerts & Reports & Performance Operational @ Traceability
LAYER Activation Dashboards Notifications Analytics Management Actions \
= CED i - 5
DATA SOURCES l ll l MES / SCADA @ PLCs & Machines % loT Sensors CED g::t:::smess Q Quality Systems ’8 g;sttaorg:e/ r._ Files&Documents €~~~ """ TT-T-o--s-----e
—> Data Flow --->» Feedback Loop & Security & Governance @ Audit & Traceability 8 Human Oversight @@ Al-Powered Insights
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Semanticno znanje procesa kot osnova za Al

* Al agent ne sme analizirati samo
podatkov.

* Analizirati mora podatke v kontekstu:

izdelkov oo Modal titlo
s Vo Mo

e x M [Z) s s

= = — procesa,
o e ===
_9 = — delovnega naloga,
I ~ | == — pravil,
(=] — vlog,
— KPI-jev,

— kakovostnih zahtev,
— proizvodnih omejitev.

SRIP Tovarne prihodnosti, 28. maj 2026



Primer: Process Space — process (nivo 1)

PLATFORM

DEMO - Proizvodnja livarskih izdelkov @ process betails
D gors |

processspace  \View Mode

5 PG PNG
Dodelava /

korekcija

proizvodnje

€ Exit oo} [1.0]

[07]

Qcin Sproséeni
obvladovanje izdolki
neskladnosti

tzdelani
kosi/
rezultati
Varok v proizvodnje
ey ™
receptu [
orodju / Kontrolni plan
materialu
Pripravijena
proizvodna
celica
02] 03, oo 05, Izdelani
[o1] Potrjena [. 1 b : [ 1 < sproséen [04] [os]
roizvodni Kreiranje in 3 % janj kosi,
Sl potrebaza 5 delovni Priprava Y
AR g ¢ proizvodnje in plan sprostitev 1 2 N proizvodnje Izmet,
rodajnih potreb proizvodnjo 2 i prozvodiije . Polizdelki
P v materialov 3 delovnega nalogqs ¥ livarskega izdelka &
[o0]
Zakljuéek Helovnega
Povprasovanjo/ Rezorviron e e e
pe [izdan in odgrema
potrebni
material
@ : [o8]
" Proizvodne i /\
Koligine zalog P! ljanj;
materialov/ identov kapucitste procesain tehno. @
parametrov
Procesni zapisi,
Alarmi, Odstopanja
Delovni nalog Meritve tehnoloskih
parametrov
Potreba
za
odpremo

DEMO - Proizvodnija livarskih izdelkov /
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° ° 7\1:7
Primer: Process Space — process (nivo 2) e

DEMO - Proizvodnija livarskih izdelkov @ process petails
@ Igors |

processspace  \/jew Mode

€Exit X [1o] 5 ot JPG  PNG

Rezervacijain > ‘

izdaja materiala

(skladisée)

[izdan

potrebni material

[04.06]
Odprava napak
(problem orodja
ali stroja?)
[04.02] T
O Stroj NI
orodja na stroj pripravijen
Sproséen delovni
nalog Nameséeno
orodje
::’rl:‘.p' na [04.05]
Pripravain stroj JE .
preverjanje pripravijen >
Soidicrie delovanja stroja
Potrebno orodje, jent Pripravijena
kalupiitd. ::‘r;;":"" proizvodna celica
[04.03]
Validacija
hladilnega
sistema g

Blokada
za
zagon
2 stroja
Recept hladilnega

sistema l

[04.04]
Popravilo
hladilnega

sistema

DEMO - Proizvodnija livarskih izdelkov / Priprava proizvodnje /
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Primer: Process Space — process (nivo 3)

PLATFORM

DEMO - Proizvodnja livarskih izdelkov @ process petails & gors |

processspace  \/iew Mode

€Exit X [19] . 5 o JPG  PNG

[04.03.02]

senzorjev

[04.03.03.01] [04.03.03.02]
Koncentracija svezo Ukropi
hiadilne toko&ine
[04.03.03]

[04.03.00] lzmeri
Pravila za odobritev koncentracijo
zagona stroja svete tekoéine

O . @ > .
Delovni nal .
olovni nalog Dovoljenje zazagon
[04.03.04.01] [04.03.04.02] stoja
[04.03.01] Koncentracija Ukrepi §
Nalozi recept Recopt i
O o cd"nea: obstaja? hladilne tekogine [04.03.04] P
sistema rekuperirane
Material / Artikel tekogine
e w—s @
stroja
Orodjo & Stroj .
[04.03.05.01] [04.03.05.02]
Protok hiadilne Ukropi
Blokada zagona tekaBine

[04.03.05]

po
hiadilnih krogih

[04.03.08]

temperaturoin
filtro

DEMO - Proizvodnja livarskih izdelkov / Priprava proizvodnje / Validacija hladilnega sistema /
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cess space

PLATFORM

Modal title

Item code

04.03.03.01

Task name

Advanced

Description

Chooseheading v AF v Alv B T

Spremljanje koncentracije hladilne teko&ine v hladilnem sistemu za zagotavljanje stabilnega
hlgjenja, kakovosti ulitkov, varnega izvajanja proizvodnije in ustrezne ponovne uporabe rekuperirane
tekocine.

Parameter se preverja pred zagonom proizvodnje in med proizvodnjo.

Ob opozorilnem odstopanju sistem obvesti operaterja.

Ob kritiénem odstopanju pa sprozi alarm ter blokira zagon ali nadaljevanije ciklov.

Ciljna vrednost in obmogéija

* Cilina vrednost: 6,0 %

* Dovolieno obmocije:4,5%~-75%

* Spodnja opozorilna meja: < 5,0 %
Zgornja opozorilna meja: >7,0 %
Spodnja kritiéna meja: < 4,5 %
Zgornja kriticna meja: >7,5 %

Label
Koncentracija hladilne tekocine

Type

Procesni parameter / odstotek (%)




Primer: Process Space — process (nivo 3 — ukrepi e

Modal title

Item code

04.03.03.02

Task name

Check points list

Choose heading v A v Al v

| Pogoj ; Stopnja
‘ 5,0 %> vrednost >=45 % ; Opozorilo [
. vrednost <45 %  Kriticno
. 7.0 % <vrednost<=75% i Opozorilo -

Koncentracija  vrednost>75% i Kritiéno

Akcija
Obvesti operaterja.
Alarm in blokada zagona oziroma nadaljnjih ciklov.

Obvesti operaterja.

Alarm in blokada zagona oziroma nadail ciklov.



NetlLab poveze procesno znanje z izvedbo fam

* Netllab (NetFlow):

e periodicno preverja PS platformo,

* Zdinad spremembe procesa, Frequent
Process [ Proess Process Process (B8 Process

POP sreDayParts to DWH POP DayParts PT to SRC ProcessSpace_GetProces... For Documentation Purpo... ICase App to DW

 prebere procesne podatke,

 pripravi strukturiran vhod za agenta, S~

19.05.2026 00:00 - 26.05.2026 23...
. .
* prevzame predlog pravil in kode ¢ s s oo g ° o»
> DEMO - i i proces - pridobi j j: Not igor.smi 26.05.2026 09:30

e sprozi potrditveni tok (HITL)
e orkestrira in upravlja
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Primer: NetFlow — Agenti

NetFlow

WS 32 DEMO - proizvodni proces - pridobivanje znanja

|Qn Agents
<+ Add Agent
Name = Description =
Q Q

Agent analizira poslovni
proces, ki je narejen v
platformi Process Space
in operaterju ponudi
razumevanje procesa in
dolodi procesne
parametre, ki jih mora
operater kasneje
potrditi.

Analiza procesa iz PS
platforme - DEMO

Analiza demo podatkov
za prikaz delovanja
agenta

Analiza procesnih
podatkov - DEMO

Generates validation
rules for insurance
reporting data.

Insurance Rule
Generation

Provider =

Q

OpenAl

OpenAl

OpenAl

Model =

gpt-5.5 (system)

gpt-5.5 (system)

gpt-5.4-mini (system)

Agents: NetFlow modul za upravljanje Al agentov in assistentov

Demo Workspace

&5 DEMO - proizvodni proces - procesni podatki

Created By =

Q

igor.smirnov

igor.smirnov

martin.radman

martin.radman

Izhodi: Word z analizo procesa, json datoteka procesnih pravil in validacij

HITL: pregled in potrditev veljavnosti pravil
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Created At

May 26, 2026, 7:22:32 AM

May 26, 2026, 7:47:08 AM

Nov 10, 2025, 4:03:23 PM

Nov 10, 2025, 4:04:02 PM

(All)

Archived

Q Search...

Actions



Primer: NetFlow — Agenti NETiLaB

Update Agent

Description
Agent analizira poslovni proces, ki je narejen v platformi Process Space in operaterju
ponudi razumevanje procesa in dolo¢i procesne parametre, ki jih mora operater

kasneje potrditi.

Provider Model

OpenAl gpt-5.5 (system)

Input Type Output Type

Single table File

Instructions

2

Ti si specializiran Al agent za analizo tabelari¢nih izvozov iz Process Space platforme in za
pripravo operativnih navodil za operaterja pred zagonom proizvodnega cikla.

Prejel bo§ CSV ali tabelari¢ne podatke z enakimi stolpci kot referenéni Process Space
izvoz:

Processld, Name, Description, ParentProcessld, CreationTime, CreatorUserld,
TasksRelationships, Creator_email, Creator_Name, Creator_Surname,
LastModificationTime, LastModifierUserld, LastModified_email, LastModified_Name,
LastModified_Surname, Statusld, Tenantld, OrganizationUnitld, DisplayName,
NotifiedStatus, Taskld, temCode, SubProcessld, ProcessTaskName, ControlsValues,
TaskName. Relations.

Provide the base prompt or operating instructions.




Primer: NetFlow — Agent — Analiza procesa

NetFlow Demo Workspace

Home Agents P TR V(O o TeTPAV Yo NI (oI o (L N E R EER 52 DEMO - proizvodni proces - procesni podatki ﬂ

v DEMO - proizvodni proces - pridobivanje znanja cn—— 100% t’; Design iill!l'lﬂlﬂlt “rd
Documendt

@ igor.smirnov 26-05-2026 : 09:30 - © Process is completed!

Views Analiza procesa iz PS platforme
@ [ ] B validacijska_pravila_PS_platforme.json
Instance
1 K
P Run "document": "Analiza prejetega procesa iz PS platforme",
"source": "PS_output_table",

© "generated_date": "2026-05-26",

., Files "context": {

= = ) "process": "DEMO - Proizvodnja livarskih izdelkov",

g P'&?ﬁﬂgss "critical_subprocess": "Validacija hladilnega sistema",
fiocess < _ "start_permission_logic": "Dovoljenje za zagon stroja je dovoljeno samo, &e ni kritié
ol ], €l
(® Clone & I & },
" ",
£ Settings Analiza procesov in Eramete rs": { —
pripra:va ealidacijsllih = s Izvoz procesov v csv ° coolant_concentration": {
prﬂvil Ilunitll: uc/on'
v v "target": 6.0,

"normal_min_inclusive": 5.0,
"normal_max_inclusive": 7.0,
"warning_low_min_inclusive": 4.5,
"warning_low_max_exclusive": 5.0,
"warning_high_min_exclusive": 7.0
"warning_high_max_inclusive": 7.5,
"critical_low_max_exclusive": 4.5,
“critical_high_min_exclusive": 7.5
}I
"coolant_flow": {
"untt™: "l/min",
"target": 25.0,
"acceptable_min_inclusive": 20.0,
. . "warning_min_inclusive": 18.0,
NetFlow: orkestrator podatkovnih transformacij, agentov, tokoy,... "warning_max_exclusive": 20.0,
2 "warning_delay_seconds": 5,
"critical_max_exclusive": 18.0,
“critical_delay_seconds": 10

Izhodi: Analizo procesa v tekstovni obliki, json datoteka procesnih pravil in validacij 3 7

HITL: preg|Ed in pOtrditeV Veljavnosti praViI | Lines: 296 Characters:.‘lo‘g‘le Location: 0 Line: 1
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Primer: NetFlow — Agent — Analiza procesnih podatkov

tekotine po tasu vzortenja

NetFlow Demo Workspace o0 e pp—

e s e
754 P x

Home Agents «&» DEMO - proizvodni proces - pridobivanje znanja sk DEMO - proizvodni proces - procesni podatki X " / \
65

g DEMO - proizvodni proces - procesni podatki  ca— 100% LJ’ Design gyl
53 o 2o Aena e 73
o " i |
@ igor.smirnov 26-05-2026 : 09:52 © Process is completed! - 4
-
a0
Views . o » & R & o #° ﬂﬁg,ﬂ ‘5"_\. fﬁ_.ﬂ
[re—
Graph B8 Table B Form
Instance
[ ] [ ] * *izris_koncentracije.py*
» Run #!/usr/bin/env python3
# —%- coding: utf-8 —%-
N win
(<] é Pridobitev podatkov Izris linijskega grafa koncentracije hladilne tekoZine.
Uporaba:
| python izris_koncentracije.py podatki.csw
& Files v ali:
python izris_koncentracije.py podatki.csv graf_koncentracije.png
Process < mport sys
" impor
& Transformacija = import difflib
latkov import pandas as p
(® Clone inport matplotlib.pyplot as plt
] v
5 TARGET = 6.8
L Settings WARNING_LOW = 5.0
& & WARNING_HIGH = 7
= = CRITICAL_LOW
Zapi a Analiza procesnih - CRITICAL_HIGH = 7.5
—] pis podatkov v H !
Eﬂ Demo DWH podatkov in
Wranie kode def read_csv_robust(path):
= ~ """Prebere CSV z lofilom ; ali , in z decimalno vejico ali pike."""
v v attempts = [
{"sep" , "decimal"
{"sep" “decimal® .
| {"sepn dacimals " v}.
1
best_df = None
best_score = -1
best_params = None
for params in attempts:
try:
df = pd.read_csv(path, dtypesstr, sxparams)
score = len(df.columns)
| if score > best_score:

! best_df = df
best_score = score
best_params = parans

except Exception:

pass
1T best_df is Mone or len(best_df.columns) <= 1:
raise ValueError("CSV datoteke ni bilo mogofe prebrati. Preverite lofilo, kodiranje in obliko datoteke.")

print(f"CSV prebran z nastavitvami: sep='{best_params['sep']}', decimal='{best_params['decimal']}'")
return best_

Izhodi: Slika bodoce vizualizacije, artifact - python koda za generiranje vizualizacije, testni T e e i) tover() . reptace(s *, _".replacets, *_1)
pod atki Za testi ranje aritfacta def find_column(df, candidates, required=True, label="stolpec"):

HITL: pregled in potrditev veljavnosti pravil
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Primer: NetFlow — Artifacts — Vizualizacija

NetFlow Demo Workspace

Home Agents & Artifacts & Demo - analiza procesnih podatkov - Visualization - Python x

& Demo - analiza procesnih podatkov - Visualization - Python

@ Basics  </> Artifact Content 8§ Artifact Inputs @ Artifact Runs "D Version History

TYPE ENGINE NetFlow Demo Workspace
Visualization Python
Home Agents & Artifacts & Demo - analiza procesnih podatkov - Visualization - Python X
CREATED AT STATUS
26.05.2026 10:23 DEV . . . L.
& Demo - analiza procesnih podatkov - Visualization - Python
Name
Demo - analiza procesnih podatkov @ Basics  </> Artifact Content 4§ Artifact Inputs @ Artifact Runs "D Version History
Description
Version: Compare with: ‘f Promote to Release
Analiza procesnih podatkov s Python kodo, ki jo je ustvaril Agent iz pravil, ki jih je dolo€il iz Process Space platforme
Script Content DEV Latest - 26.05.2026 10:23 - 7d3b951a I
1 def do_work(parameters=dict()):
2 # TODO: implement artifact logic
3
4 #!/usr/bin/env python3
5 # —%- coding: utf-8 —x-
g umn
7 Izris linijskega grafa koncentracije hladilne tekoline.
8  Uporaba: A
8 " python izris_koncentracije.py podatki.csv
1 ali:
1% python izris_koncentracije.py podatki.csv graf_koncentracije.png
1 Wi
13

Artifakti: Orodje ki ga uporablja inZenir (HITL) 14 import sys

15  import difflib

pri implementiranju procesnih pravil, iz e N p—
podatkovnih tokov, vizualizacij, ML modeloy,... R

21 WARNING_HIGH = 7.0

22 CRITICAL_LOW = 4.5

23 CRITICAL_HIGH = 7.5

VerZionira njel UpraVljanje, teStiranjer %g def read_csv_robust(path):
. 26 """Prebere CSV z lo¢ilom ; ali , in z decimalno vejico ali piko."""
zgodovina sprememb 27 attempts = [ .l S
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Primer: NetBox — pregled in upravljanje podatkov

NetBox Demo Workspace

= testni_procesni_podatki

Q. Search

6 data models + 13 data views + Most recent: demo workspace dw

Sort Grid
Has dashboards Public only Show archived A-Z v B 2xgrid v
£ demo workspace dw £ Experiments
EB DEMO prikaz proces... PUBLIC  26.05.2026 EB Clothing view PUBLIC  04.03.2026 EB Submitted Experiments  pusLic  17.03.2026 EB Valid Results PUBLIC  20.11.2025
testni_procesni_podatki Shopping Behaviour Experiment Submissions Experiment Results
848 rows 127 rows 95 rows 843 rows
L Visualization L test2 L Test +1 more
EB test server 3 PUBLIC  03.04.2026 EB Submitted preview PUBLIC  20.11.2025
Customer Loyalty Dataset Experiment Results
453 rows 528 rows
Lt Al Test s Demo Dashboard +6 more | test2 | Test +1 more
£ Insurance Data £ Production Data - Joined
EB Failed Validation PUBLIC  11.11.2025 EB Compare B2026 0201 vs 0203 PUBLIC  17.03.2026
Reported Data - Pending Review Batch - Sensors
119 rows 130 rows
|l INsurance profile |l Batch Sensor D: [ D 2
£ Production Data - Raw £ SILJ Data
N et Box: O ro dJe Za Uu p rav |J a nje S pod at kOV n | m | PUBLIC  18.02.2026 ;E test petra PUBLIC  09.12.2025 ;E test Elll]b|i1c PUBLIC  09.12.2025
K Results issolution Data

modeli, governance in vizualizacijo
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Primer: NetBox — Vizualizacija na zivih podatkih

NetBox Demo Workspace

= testni_procesni_podatki X

ESARRONE - |

Dashbo... w. Fields
Dashboard: Data view: Filters
Visualization v 4+ @ PUBLIC  DEMO prikaz procesnih podatkov |igor... v 4 (@
Python Script Visual
?
Koncentracija hladilne tekocine po ¢asu vzorcenja
AlmsmmaisLeomaon tracija nad zgornjo kr...
8 redcenje hladilne tekocine 7
N v
. kritié ja 7.5 9
ARl L o T x| N . SO | VS —————— N ——————— | S ——————— e —————————

7ggjio@zgrilga mepz70% | 0000 4 & | | >
<
E\, 6.5 € Dogodek/ukrep
o Kriti¢no nizko
C - i i
@ SCUITBT0 s amanan iz | = = s OpfoAz'orlln_o nizko
& Kriti€no visoko
e Opozorilno visoko
{4
g 5.5

—— Koncentracija (%)

5 o
Sp. opozorilna meja 5.0 %

4.5

Sp. kriti¢na meja 4.5 %

Y
4 Z N
dodajanje maziva/koncentrata icija pod spodnjo kr...

08:00 08:15 08:30 08:45 09:00 09:15 09:30
May 26, 2026

Cas vzoréenja

NetBox — Data Explorer: Orodje za pregled
podatkov in vizualizacije
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Al POSTANE UPORABEN,
KO RAZUME PROCES.

©
s}
e o000 e
©

-
>
w

Ce agent vidi samo podatke, ne ve, kaj pomenijo. Ce pa ima dostop do semanti¢nega modela procesa,
pravil, vlog, delovnih nalogov in KPI-jev, lahko podatke interpretira bistveno bolj uporabno.

Zato je povezava med Process Space platformo, NetlLab-om, NetFlow procesi,
Al agentom in ¢lovekom v potrditveni zanki dober model za varno in uc¢inkovita

- . uvedbo Al projektov v proizvodniji.
‘ | J\

Py
1. PROCESS SPACE 2. NETFLOW 3. Al AGENT 4. CLOVEK (HITL)
Semanti¢ni model procesa Integracija in orkestracija Interpretacija in prediogi Pregled in potrditev

W AT A {[5A 6 ~

5. DASHBOARDI & KPI-JI
Vpogledi in odlocitve

e Procesi in koraki e Zaznava sprememb * Razume procesni kontekst * Pregled predloga * Posodobljeni KPI-ji
* Pravila in KPI-ji * Povezava sistemov * Analizira podatke in pravila ¢ Ocena vpliva * Alarmi in opozorila
* Vloge in odgovornosti * Prenos podatkov * Predlaga nova ali spremenjena pravila « Potrditev ali zavrnitev » Analize in porocila
o Delovni nalogi in podatki ¢ Orkestracija procesov * Predvideva vpliv na KPI-je * Povratne informacije * Boljie odlocitve
A A
] |
\\ //

REPOZITORIJ PRAVIL .

S R ———————— - ————

Verzioniranje in sledljivost

[

Vsaka sprememba je i = Al kot partner za bolj$o
verizionirana in sledljiva. proizvodnijo.

ZANESLJIVOST VARNOST UCINKOVITOST SLEDLJIVOST
Procesni kontekst Clovek v potrditveni 1 Q
[]

l HitrejSe prilagajanje
zagotavlja prave odlocitve. zanki zagotavlja nadzor.

in manj roénega dela.
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Hvala za pozornost

Marko.skufca@netica.si

lgor.smirnov@ netica.si
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Ahh

SRIGTOP ~
Stratesko razvojno inovacijsko partnerstvo ®
TOVARNE PRIHODNOSTI prOCQSS Spcce

Podatkovna orkestracija in Al optimizacija
proizvodnje

dr. Rok Preseren

Gospodarska

[ 1]
: : i REPUBLIKA SLOVENI)A
L IJ S zbornica am % E .@S ' - Sofinancira @ - W
C I ( : o MINISTRSTVO ZA VISOKO $0LSTVO,
® .' Slovenije ::: \ Evropska unija ZNANOST IN INOVACIJE

Operacijo delno financira Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvoj. Operacija se izvaja v okviru Prednostne naloZbe: »Inovacijska druzba znanja« in specificnega
cilia RSO1.1 »Razvoj in izboljSanje raziskovalne in inovacijske zmogljivosti ter uvajanje naprednih tehnologij«.
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“Podatkovne” izgube v proizvodniji

80 %

prOiZVOdnih pOdjEtij * napacni proizvodni plani (scheduling)
* napacni procesni podatki (BOM,

ingbIja prihOdEk recepture)

. v e * napacne nastavitve strojev
Za radl napacnlh * napacni ERP/MES podatki
podatkov

Vir: Quality Management in Data Governance
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Urejeni podatki in procesi so temelj, kaj je vrednost?

[ urejeni podatki J+[ urejeni procesi ]+[ Al

Recept uspeha na primeru proizvodnje hrane

* Opredeliti problem
e |zdelati reSitev
* |zmeriti vrednost resitve
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Specifike zivilske proizvodnje, ki jih Al projekti spregledajo

L Al

Kompleksnost proizvodnje \ i ,J

2:(,4/9\

* Vpliv vrstnega reda proizvodnje

* Omejitve in zahteve

* Problemi obstojecih pristopov
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Specificnosti zivilske proizvodnje

e Pomembnost varnostnih standardov
« Cis¢enje proizvodnih linij
« Casovne omejitve surovin

* Potreba po celostnem pristopu Al




Kje v resnici nastajajo stroski energije?

 SarZna proizvodnja

* Podporni procesi

* Zaporedje proizvodnje delovnih nalogov s Nl S0 ) k/t

J

A L .
¥ -

* Celostni pogled na planiranje

* Merjenje in optimizacija
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|zziv in resitev
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Kaj zahteva posel?

 Narocila kupcev imajo kolicino in rok
dobave, ki jih ne moremo spremeniti

* Alilahko realiziram prodajni plan?

 Koliko me to stane? Obstaja “najboljsa”
opcija? Je kak drug vidik pomembnejsi?

 Kaj naj spremenim v planu proizvodnje v
spremenjenih okolis¢inah?

* Potrebujemo model procesa!

Slika: https://www.dairyprocessing.com/ext/resources/2022/09/01/milk-dairy-production-factory-dairy-processing-dairy-industry.jpg ?t=16620582 37&wid th=1080
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Recept resitve

 Korak 1: izdelava modela, ki napove porabo DMLC %

elektricne energije, pare ... za konkreten delovni *\%GBO

nalog ali operacijo

e Korak 2: opredelitev optimizacijskega
problema in dolocitev optimizacijske funkcije min f(x), {x € X | gi(X)SO,hj(X)=O}

 Korak 3: implementacija, preizkus in popravki
resitve
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Dajte mi dovolj parametrov,
pa vam Se slona opisem!

Modeliranje




Kaj imamo na voljo?

Proizvodnja - Operater ~ ml“
: lozljivi podatki
DN Prijavijen - Metronikl g
Razpolozljivi podatki J
- - 23.09. 2024 00:00 8 29.09. 2024 0600 8
143427 2 Y
& Prijava # Status DN Oper. | Artikel Kol. plan'  Proiz. kol. EM Kol. plan [kg] | Zace
dej
£ on .4S-Proizvodnja DN-24-153850 10 787-MASA- 144000 401400 liter 000 31.0
.45-Proizvodnja DN-24-153871 10 702- MASA- 3435576 120000 lter 000 31.0
. P o kI oo t o d t k [ poraba .45-Proizvodnja DN-24-173835 10 701-MASA- 17.23334 lter 000 29.0
oma nj j IVOSTI po d ov 30-lansitan DN-24-191560 10 703- MASA- 214564 liter 000 24.0
(@) Proizvodnia 30-lansian  DN-24-191563 10 707-MASA- 202848 lter 0,00 23.0
30-lansitan DN-24-191565 10 724- MASA- 13.064,00 lter 000 23.0
30-lansitan | DN-24-191566 10 765- MASA-~ 901400 lter 000 23.0

,Q Vzortenje Sum: 0,00

[B Dokumentacija

* Popisani procesi —
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Omejitev modela

* Model “ne vidi” izven podatkov

lzmerjeno v proizvodnji

el

Ali bo model zmozen odkriti ta vrstni red?

e e

Hekataj iz Mileta, zemljevid sveta 500 pr. K. (vir History of geography — Wikipedia)
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Preizkus modela?

METRONIK A enegyomepissi (B [\

Proizvodni plan
¢ Energy forecasting B | PoF | xusx
Time period 30¢ =
152025 00:00 (&) 28,6.2025 2359 [&) .
W 250
Display differences

Model napove
porabo
energentov

Izmerimo porabo

, ‘
s
energentov [

Choose parameters for selected sources | ‘ ‘ ‘

(il i |1
- Ll i

15 Minutes

Wh

Weiler Abrasives / Zrege / GS 4- O |

+ 2683/ 4-2683 56
I ‘

15 Minutes € 25 ‘ ! | d
15 Minutes No databorders to show ' I I ' |

Avera MIN limit MAX limit > 00:00 00:00 00:00 )0:0 00:00 00:00 00:00 00:00

oe 05 May 12 May 19 May 26 May 02 jun 09 Jun 16 Jun 23 Jun
“ “ 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025
~ 4-2683 [Energy Consumption Signal]  — 4-2683 Energy Forecasting

“ Weiler Abrasives / Zrece / GS 4- « -

it

IzboljSaj model OK
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Kar sejes to zanjes

Optimizacija




Optimizacija

 Kaj zelimo optimizirati, optimizacijska
funkcija?

z E;(DN,vrstnired ...)

i Eoperacije

 Optimizacija brez omejitev bo vedno
dala neumno resitev

e Ali lahko najdemo dobro resitev, ki lezi
izven podatkov s katerimi smo udili
model?
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Vpliv plana na porabo energije

8% ermonne

poraba komprimiranega
zraka in pare

energy@mepis.si = E g
> Data overview

O PDF XLSX

-4%
poraba elektricne
energije

00:00 00:00 00:00 00:00
02/12/2024 09/12/2024 16/12/2024 23/12/2024 30/12/20:

- Poraba komprimiranega zraka [Poraba KZ - Stevec]
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Povzetek: kako se lotiti podobnega problema v praksi?

* Razumevanje procesa in omejitev

e Popis procesov, pravil in znanja

* Modeliranje procesa, zachemo s preprostim modelom, da precesemo problem

* Razvoj modela, sodelovanje in iterativni razvoj

e Upravljanje pricakovanj

SRIP Tovarne prihodnosti, 28. maj 2026



Ahh

SRIGTOP ~
Stratesko razvojno inovacijsko partnerstvo ®
TOVARNE PRIHODNOSTI prOCQSS Spcce

CHATY
Upravljanje inteligentne dokumentacije v
poslovhem okolju

Jan Strle Key account Manager, Actual PRO d.o.o.

ACTUAL I.T.
Member of DBA Group Company
Gospodarska

[ 1]
: : i REPUBLIKA SLOVENI)A
L IJ S zbornica am % E .@S ' - Sofinancira @ - W
C I ( : o MINISTRSTVO ZA VISOKO $0LSTVO,
® .' Slovenije ::: \ Evropska unija ZNANOST IN INOVACIJE

Operacijo delno financira Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvoj. Operacija se izvaja v okviru Prednostne naloZbe: »Inovacijska druZba znanja« in specifichega
cilia RSO1.1 »Razvgj in izboljSanje raziskovalne in inovacijske zmogljivosti ter uvajanje naprednih tehnologij«.

Kompete nter 23
sodobne tehnol denja
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Ali proizvodna podjetja danes izgubljajo cas zaradi dokumentacije?

« Dnevni izzivi v podjetjih:

« Iskanje pravih informacij traja predolgo
«  Dokumenti so razprSeni med oddelki

«  Veliko procesov je Se vedno rocnih

- Zaposleni izgubljajo ¢as z administracijo

«  Pomembni podatki niso dostopni v realnem Casu

Kljucno vprasanje: Kaj bi se zgodilo, ¢e bi obstajalo orodje katero bi znalo v nekaj sekundah poiskati
informacije, prebrati dokumente in pomagati zaposlenim?
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Chaty — poslovni pomocnik z UI

e Specializiran za poslovne pogovore

e Varnost in suverenost: Privatni oblak ali na lokaciji.
e Napreden RAG & prilagodljivost modelov

e Granularne pravice dostopa in vioge

e Sistem nenehnega izboljSevanja (RL)
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Od prodaje do dobave — kje danes izgubljamo cas?

PRODAJA

Kako hitro lahko odgovorite stranki? @\‘
Koliko ¢asa porabite za iskanje ponudb in pogodb? ,, " L

Ali zaposleni vedno dostopajo do zadnjih informacij?

. :
‘ = il STamsTiE | | [ PoRoGILA @ VIRI

RAZVOJ] / TEHNOLOGIJA

Koliko Casa inZenirji izgubijo z iskanjem dokumentacije?
Kaj se zgodi, ko know-how ostane pri posamezniku?
Ali ekipe uporabljajo zadnjo verzijo dokumentov?

NABAVA IN FINANCE

Koliko racunov in dobavnic Se vedno obdelujete roc¢no?
Koliko napak nastane pri prepisovanju podatkov?

Koliko Casa zaposleni porabijo za vnos dokumentov v ERP?
Ali imate pregled nad dobavitelji, narocili in pogodbami?
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Chaty CHATBOT

CHATBOT & ISKANJE PODATKOV: HITREJSI ODGOVORI, BOLJSE ODLOCITVE

: \
(1] (2] © (4 (5 0o (7]

VPRASANJE / POTREBA ROCNO ISKANJE ZBIRANJE INFORMACLJ) ROCNO PREVERJANJE PRIPRAVA ODGOVORA PREVERJANJE DELOVNI UCINEK
@ 4 | . . ' \
‘ > v ‘ > > | %
| , ‘ v X
@ =13 :
Q POCASEN ODZIV Q VISOKO TVEGANJE NAPAK 0 NEPREGLEDNOST 0 NIZJA PRODUKTIVNOST 0 NEZADOVOLJSTVO UPORABNIKOV
. J

S CHATBOTOM - PREDNOSTI IN RESITVE

(1] (2] © (4] (5] (6] 7

VPRASANJE PAMETNO ISKANJE AlIZBIRA VERIFIKACIJA HITER ODGOVOR POTRDITEV BOLJSI REZULTATI
@ @, (v |
@ @ v -
@ g;é‘;sgs,n @ HirosT @ nNATANENOST @ posTopNosT @ TRANSPARENTNOST @ sAMOOSKRBNOST @ UCECISE SISTEM
- KLJUCNE PREDNOSTI UPORABE CHATBOTA ZA ISKANJE PODATKOV

PRIHRANEK O/ VECIA p— ©® @  5oLsA UPORABNISKA / BOLJSE VARNOST &
CAsA PRODUKTIVNOST A zwsna .D.[]J]. ODLOCITVE KONTROLA
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Chaty IDP
0D ROCNEGA ISKANJA DO PAMETNIH ODLOCITEV

Kako chatbot in Al pospesita zbiranje podatkov ter prihranita ¢as, znanje in denar vsak dan

ROCNO VNASANJE PODATKOV - IZZIVI

(1) 2] (3] (4] (5] (6]

IN KNJIZENJE

ROCNI VNOS

PREJEM E-POSTE / ODPIRANJE PDF / PREVERJANJE /
V ERP

RACUNA ROCNI PREVZEM PREVERJANJE IN USKLAJEVANJE

I ! > 5 S | cosmmiea | €=P | Mamotuea | = “<

POCASEN VISOKO TVEGANJE VISOKI NEPREGLEDNOST . NIZKA NEPREGLEDNO
STROSKI UCINKOVITOST ARHIVIRANJE

PROCES NAPAK

PAMETNO VNASANJE PODATKOV - S CHATBOTOM IN Al

MAN IN THE LOOP
o 2] 3] e (5] 6] 7]
Al UCENJE IN ARHIVIRANJE IN

CLOVEK V PREGLEDU Al VNOS V ERP /

DOKUMENTA PODATKOV IN KONTROLE IN POTRDITVE KNJIZENJE NEPREKINJENO 1ZBOLJSEVANJE SLEDLJIVOST
i (I [ > ERP
Al - v
:)\ -

/7 PRIHRANEK O/’ VISOKA SKLADNOST IN ZMANJSANJE / BOLJSE VARNOST
NATANCNOST KONTROLA STROSKOV ﬂﬂﬂ ODLOCANJE PODATKOV

o Casa

PREJEM Al EKSTRAKCIJA Al PREVERJANJE

>

L8

REZULTAT: OD ROCNEGA IN POCASNEGA K PROCESU, KI GA POGANJA Al - S CLOVEKOM V OSPREDJU
0 Hitrejsi zakljuéek obdobja in poro¢anje ° Zadovoljnejsa ekipa o Manj stresa

° Popolnoma avtomatiziran tok dokumentov ° Natanéni podatki brez roénih popravkov
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Koristi za proizvodno podjetje

Koristi za proizvodno podjetje:

* HitrejSi dostop do informacij

* Manj administracije

* Manj zastojev v proizvodniji

* Vecja produktivnost zaposlenih

* HitrejSe uvajanje novih zaposlenih

* BoljSa sledljivost dokumentacije

* HitrejSe reSevanje reklamacij in odstopanj

* Boljsa povezanost oddelkov Ce informacije potujejo hitreje, tudi proizvodnja deluje hitreje
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Chaty — baze znanja

& cHaty

#  Kleperzul
Vdelani klepet
Pripeti odgovori

Upravljanje baze znanja

& O » @

Upravljanje v

-] F C sL

9 System Administrator -

Baza znanja

Upravljanje baze znanja  ACTvamost

2 NaloZi datoteko

Politika fizicna varnost.pdf

Politika cloveskih virov.pdf

Krovna varnostna politika.pdf
Politika delovanje 1S.pdf

Politika dobavitelji.pdf

Politika kriptografske metode. pdf
Politika neprekinjeno poslovanje.pdf
Politika organiziranja SUVI.pdf
Politika pridobivanja in razvoja.pdf
Politika skladnost.pdf

Politika upravljanja dobrin.pdf

Politika upravljanja dostopov.pdf

Politika varovanje kémunikacij.pdf

SOA - Izjava o uporalnosti.pdf

875,932
693,941
862,976
877,561
682,157
679,91
857,453
704,442
636,507
677,117
722,552
714414
657,127

1.087,955

Dokumenti

23486

7743

6915

28635

4576

3747

15564

11413

5064

3795

16502

12667

9531

41210

10781 2
3531 1
3029 3

12799 0
2087 0
1719 0
7210 2
5123 1
2300 1
1622 0
7428 0
5872 6
4391 0

17956 3

Datum vloge

Tuesday 21 January 2025 11:12:03
Tuesday 21 January 2025 11:11:45
Tuesday 21 January 2025 11:05:29
Tuesday 21 January 2025 11:04:24
Tuesday 21 January 2025 11:04:00
Tuesday 21 January 2025 11:03:28
Tuesday 21 January 2025 11:03:09
Tuesday 21 January 2025 11:02:51
Tuesday 21 January 2025 11:02:37
Tuesday 21 January 2025 11:02:27
Tuesday 21 January 2025 11:02:15
Tuesday 21 January 2025 11:02:05
Tuesday 21 January 2025 11:01:53

Tuesday 21 January 2025 10:35:30

Delete

Delete

Delete

Delete

Delete

Delete

Delete

Delete

Delete

Delete

Delete

Delete

Delete

Delete

Add

Add

Add

test komentar dve vrstici Edit

Add

Add

Add

Add

Add

Add

Add

Add

Add

Add




Chaty — pogovor s pomochikom

< Nazaj

—— DEMO - Tehni¢na navodila g
oji asistenti
° N arav I"II pog oVvor z Intern | m | Chatbot za poizvedbe v tehnicnih navodilih

@ Pomot in podpora Py

dokumenti in podatki ® Pomot inpodpora Kaj nudijo roboti serije RV-3SDB ?

Od dokumenta do dialoga .cm

= 4 Automatic Zoom *

Industrijski roboti MELFA

Robotiza 1,65 E/h

©
+
@

(G Dnevnik sprememb

« TakojSen dostop do tehnicne in 5

Kaj nudijo roboti serije RV-3SDB

poslovne dokumentacije B > g

lzraéunano na podlagi njihove povpreéne Zivjenjske
dobe, priblizno 6-7 let pri tipiénih aplikacijah, imajo Motorji in reduktorji robotov

Roboti serije RV-3SDB (in sorodna RV-3SDJB) nudijo naslednje roboti Mitsubishi presenetijivo nizke skupne stroske imajo votle gredi, ki omogo-
lastnistva, ki znasajo okoli 1,65 € na uro tako pri nakupu &ajo maksimalno togost.

kot uporabi.

« Iskanje informacij v nekaj e amoinosts

Kaj pomeni
Posebno oblik i za rok jezb
Rotno delo do 3,5kg do 3,5kg, kar omogoca uporabo v stevilnih
sekundah 4 '

aplikacijah.
Zaprt, za&giten dizajn, ki omogo¢a delovanje

H . H 1P65 zastita tudi v zahtevnih okoljih (vlaznost, prasek, fisoko precizni reduktor
» Kontekstualni odgovori na podlagi b > it et
. . . S izjemno ponovijivost.
. . . Funkcija za nadzor o o = 2 Frostin
internih baz znanja wodwsl L ost
) P v Veé kot 30.000 aplikacij
Sledenje tekozega 5 g

j
tekogem traku, kar je uporabno pri montazi in

« Podpora zaposlenim v proizvodnji, ek paetrans,

Sodobna tehnologija za avtomatizacijo Mitsubishi
Electric pomaga pri krepitvi tehnoloikega napredka in
poslovnega uspeha po vsem svetu. Vse od leta 1978 so
bili Mitsubishijevi majhni industrjski roboti names-
Eeni v ve¢ kot 30.000 aplikacijah na Stevilnih in raznoli-
kih podrojih.

zaznava trke brez

nabavi in administraciji
C sL = Sem vnesite poizvedbo...

9 Demo S Chaty lahko podaja napaéne informacije.

« Vecjezi¢na podpora za globalna

okolja

SRIP Tovarne prihodnosti, 28. maj 2026



Chaty CHATBOT

DEMO-Pogodbe v

(]
e

Nov klepet ©

e
e
el
®

Kaksen je mesecni pavsal za 00301122025?

Chaty lahko podaja napaéne informacije.

(]
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Chaty IDP

IDP - INTELLIGENT DOCUMENT PROCESSING

Od dokumenta do strukturiranih podatkov z Al in Clovekom v zanki.

1. VHODNI DOKUMENTI 2. Al PREBERE 3. KLASIFIKACIJA 4. EKSTRAKCIJA 5. PREVERJANJE 6. PRENOS V SISTEME
DOKUMENT DOKUMENTA PODATKOV (HITL)

Strukturirani podatki
Clovek preveri in potrdi

Razli¢ni formati

dokumentov OCR & pretvorba Al dolo¢i tip dokumenta Al izlus¢i kljuéne podatke gredo v ciljne sisteme
v besedilo
R Stevilkaraduna  2024-000123 Povzetek podatkov -
B PoF [5] Rt @
PDF Datum ra¢una 12.04.2024 Stevilka raéuna 2024-000123

= @ T W)  Dobavitel ABC d.o.. ®)  Datumracuna 12042024 [ WP

" »
JPG / SCAN

Davéna $tevilka SI12345678 Dobavitelj ABC d.o.0. & °
¢~ il ERP/Finance
: @ Pogodba Znesek brez DDV 1.234,56 € Znesek skupaj 148147 € !
- |
B~ ” o N - & e ©
Optiéno prepoznavanje l%j Narocilnica 248 I
znakov (OCR) Znesek skupaj 148147 € [ @ Popravi ] |
— C— @ Ativ/oms (]
eee Ekstrakcija besedila eleis oee Manjkajodi podatki? ()
A A A A
[ [ | 1
(A= P e R e s 1 e e e e e e e e e £ "
i Prednosti IDP
HUMAN-IN-THE-LOOP (HITL) @ Manj roénega dela
@ Manj napak
O Clovek v zanki ‘ U&enije iz popravkov Bolj natanéni rezultati /)x Samo-optimizacija procesa © Hitrejéa obdelave
Uporabnik preveri, v Sistem se iz popravkov uci I l I Vsak popravek naredi Al \Q J  Proces se sCasoma ° - i
popravi in dopolni podatke. in izboljuje natanénost. $e boljsi. avtomatsko optinatzira. Nz serotkl
@ Boljsa sledljivost
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Primer: IDP (Intelligent Document Processing)

el Atlantic Yrade Slovenija d.o.o.

g iy « Kolinsks ulica 1, 1000,

1386 (1) 472 16 00, infnat‘l'ﬁ.u‘lmﬁcm ©
. Com
Kupec: $0992% ACTUAL 1.7, d.d
FERRARSKA 14, 6000 xorer
ID za oov: S137061337¢

Prejesnik: 50992¢ ACTUAL I.T, d.4d
FERRARSKA 14, 6000 xorgn

Dobava: 28.03.2025 09:33

Ljubljana, 2

m.} 28.03,202% Referent: 12 Guze’ Pr
DOBAWICA It 512002003004 b iiae

valuta: 27.04.202¢

Kolid¢ina M
-------------------- DOV Vr.brez oov

1007957 BARCAFFE FANTASIA o000 lO(;O- G-

: 19,99 0,00
383347103498 Saria: 0000276847 | 24.07 ’:Il:“ 1 e
....................... 24.07.2 Kol.: 8
Skupaj 159,92
Popust 0,00
DOV po STOPN)Y 9,50 & od: 159.92: 15.19
<a pladilo ruk: ‘ l;;-x;

Racun prosim pladajte na TRR st

BIC banke: BACKSI2? ey s e i

Koda namena: sy
Pry pladey una se s Cujte na s 5~
Ju ra ] cujt 2
an rac k kl1¢ 509925 51 002003003

Vprasanje:

V prilogi je dobavnica za blago. Ali mi lahko iz dokumenta izIlusci$ in zapiSes:
+ dobavitelja (ime, naslov)
« Stevilko dobavnice

+ datum dobavnice

« valuto (rok placila)

* kodo materiala

* naziv materiala

« koli¢ino

* ceno na enoto materiala
» skupno vrednost racuna
» Stevilko racuna za placilo

Odgovor:

V prilogi je dobavnica za blago. Ali mi lahko iz dokumenta izluscis in

zapises:

» Dobavitelj (ime, naslov): Atlantic Trade Slovenija d.o.0., Kolinska
ulica 1, 1000 Ljubljana

- Stevilka dobavnice: 512002003005 (Dokument je oznacen kot
"RACUN-DOBAVNICA St:")

+ Datum dobavnice: 28.03.2025 (Datum izdaje dokumenta)

+ Valuta (rok placila): 27.04.2025

+ Koda materiala: 1007957

« Naziv materiala: BARCAFFE FANTASIA ZRNO 1000 G

« Kolicina: 8 KOS

« Cena na enoto materiala: 19,99 (EUR)

 Skupno vrednost racuna: 175,11 EUR (Znesek "Za placilo EUR")

- Stevilka racuna za placilo: SI56 2900 0005 0167 869 (TRR &t.)
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Chaty IDP

Prejeto

Preglejte in obdelsjte svoje dokumente

Zahtevanpregled 7 2

Ratun - Testni izdelek MTS 1 B Pogodba o izvedbi Ul projekta Potrdilo - Pisamniski material B Potni nalog - Sluzbeno potovanje t
[T Manufacturing (ITM d.o.0.) Podjetje A, XYZ D.o.0. Pisamiske potrebscine d.o.o.
Status: Potreben pregled Status: Patreben pregled Status: Na éakanju Status: Potreben pregled Sta
Al zanesljivost: 84% Al zanesljivost: 7% Al zanesljivost: 92% Al zanesljivost: T 68% Alz
Posodobljenc: 26/01/2026, 01:00 Posodobljeno: 29/10/2025, 01:00 Posodobljeno: 29/10/2025, 01:00 Pozodobljeno: 30/10/2025, 01:00 Poe

Hardware Delivery Note Pogodba 5100000047 2026  Completed  0.9078097573367778  02/07/26 02/21/26
Annusl Maintenance Agreement ~ Racun 5100000046 2026 Completed  0.9838814829064413  02/06/26 02/20/26
Office Supplies Invoice Dobavnica 51000000452026 Completed  0.9221094082271167  02/05/26 02/19/26
Consulting Services Contract Narotilnica 5100000044 2026 Completed  0.9017253978500274  02/04/26 02/18/26
Equipment Purchase Receipt Potrdilo 5100000043 2026 Completed = 0.9559238250099426  02/03/26 02/17/26
Software License Agreement Pogodba 5100000042 2026 Completed 0.9167539799443435 = 02/02/26 02/16/26

« «BHl» » 1-7 od 7 predmeti




Primeri prihranka Chaty + IDP

3 PRIMERI. ENA RESITEV. MERLJIVI REZULTATI.

Kako Chaty + IDP pospesita procese v prodaji, razvoju in nabavi.

PRODAJA

BYsY

Iskanje ponudb in pogodb @ 20 min Obdelava dobavnic @ 1-2 min Analiza pogodb @ 5-10 min
Pravo dokumentacijo najde takoj PRIHRANEK Al samodejno prepozna kljuéne podatke PRIHRANEK Al takoj najde klju¢ne &lene, PRIHRANEK
v sekundah. na iskanje in pripravi podatke za ERP. na 1 dobavnico tveganja in obveznosti. na 1 pregled
@ Hiter odgovor stranki @ 10-15 min Pregled dobaviteljev @ 2-3 min Obdelava ra&unov @ 2-5 min
Specifikacije in informacije pripravi PRIHRANEK Pogodbe, narodila in pogoje poveze PRIHRANEK Samodejna ekstrakcija podatkov PRIHRANEK
v nekaj sekundah. na odgovor in povzame takoj. na 1 pregled za ERP in knjiZzenje. na 1raéun
@ Veqeztc.na komunlka.cua. @ 10 min B Iskanje narocilnic D Al analitika @ 5-10 min
Odgo"fo_re :n fic‘akumente pripravi PRIHRANEK - | Pravilni dokument najde takoj PRIHRANEK Odgovore na vprasanja in porocila PRIHRANEK
v razliénih jezikih. na pripravo — brez brskanja po mapah. na iskanje dobi$ brez Excela in SQL. na 1 poroéilo
SKUPNI PRIHRANEK NA LETO HITREJSI PROCESI MANJ ADMINISTRACIJE MANJ NAPAK VECJA UCINKOVITOST
Manj &asa za iskanje in ro€no Manj ponavljajocih se opravil Manj napak pri vnosu Boljse odlocitve, hitrejsi odzivi
obdelavo dokumentov. in roénega vnosa. in obdelavi podatkov. in ve¢ ¢asa za pomembne naloge.
~500 ur/leto ~350 ur/leto ~200 ur /leto ~150 ur /leto

SKUPAJ ~1.200 UR / LETO
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Primeri prihranka Chaty + IDP

2 KLJUCNA STEBRA. ENA RESITEV. MERLJIVI REZULTATI.

Kako Chaty + IDP pospesita procese v razvoju izdelkov in proizvodniji.

- ”

Navodila in delovni postopki @ 5-10 min

Hiter dostop do delovnih navodil, PRIHRANEK
shemaatov in kontrolnih listov. na iskanje

Hiter dostop do risb, specifikacij PRIHRANEK

@ Iskanje tehniéne dokumentacije @ 10-15 min

in prejénjih razlicic. na iskanje

o izdelkih, materialih in procesih. na odgovor napak, vzrokov in prej$njih primerov. na dogodek

@ Pomo¢ pri zasnovi in validaciji @ 15-30 min Analiza uéinkovitosti in kakovosti @ 15-30 min
Analiza standardov, toleranc in PRIHRANEK Al analitika za spremljanje OEE, PRIHRANEK

preverjanje resitev v sekundah. na nalogo zastojev in kakovostnih odstopanj. na porocilo

Odgovori na tehni¢na vprasanja @ 10-20 min c Resevanje tezav na liniji @ 10-20 min
@ Takojénji odgovori na notranja vprasanja PRIHRANEK Takojsnji predlogi reSitev na podlagi PRIHRANEK

SKUPNI PRIHRANEK NA LETO HITREJSI RAZVOJ MANJ ADMINISTRACIJE MANJ NAPAK VECJA UCINKOVITOST
Krajsi razvojni cikli in hitrejSe Manj iskanja informacij in Manj napak v razvoju in Vedji izkoristek resursov
uvedbe novih izdelkov. ro&ne dokumentacije. proizvodnji, vija kakovost. in boljsi izkoristek linij.

@ 4 N ~700 ur /leto ~500 ur/ leto ~350 ur /leto ~200 ur/leto

SKUPAJ ~1.750 UR / LETO
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Varnost pred vsem

e Lokalna suverenost: podatki ne zapustijo podjetja.
e Identiteta in dostop: obvezna avtentikacija z ID.
e Nadzor in sledljivost (observability): Popolna revizijska sled

ITY FIRST > . v . .
S e Arhitekturna varnost: strogo lo¢evanje instanc in podatkov

e Standardi skladnosti: resitev sledi zahtevam ISO 42001 in ISO 27001
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Kljucne prednosti

o« Takojsen dostop do znanja

o Vec nivojska interakcija: Od preprostega klepeta do kompleksnih
poizvedb,

o Hibridno delovanje: z uporabnikom, avtonomno, hibridno,

« Nove dimenzije avtomatizacije: Optimizacija procesov brez ¢loveskega
posega.

o Varnost in Skladnost: Popolna revizijska sled in zasebnost podatkov.

o Arhitekturna svoboda: Popolna prilagodljivost namestitve.
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Svetovanje in implementacija Al

"=V am

A‘si ‘ o Tehnoloska selekcija: svetovanje pri izbiri modelov in arhitekture.
o Arhitektura infrastrukture: nacrtovanje varnega okolja
o Priprava podatkov: dobri dokumenti -> dobri odgovori Al

o Procesni inzeniring: oblikovanje delovnih tokov (workflows)

~w

' 61.", % o Pilotni projekti (PoC): hitra vzpostavitev testnih okolij
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Kmalu v Chatyu:

O-0
Ged
Integrations
& SharePoint

| ~7 Reasoning
:::HUD &AnalyﬁCS

R

Advanced Agents
& Planning

@ |
Multimodal
& Voice

O=01 Observability
0«0 & Recraining
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= Observability
& Retraining

=+ Omnichannel

Access

Popolna Multimodalnost
Integracijski ekosistem (MPC, A2A)
Napredni agentni delovni tokovi

Reasoning , analitika, optimizacija,
napovedovanje

Omnichannel dostop (Web, Mobile)

Zivljenjski cikel modela: observability,
retraining




Dodana vrednost

... PRIHRANIMO CAS. USTVARIMO VEC VREDNOSTI.

Al, Chaty + IDP sprostijo ¢as. Pravo vrednost ustvari podjetje.

Prihranjen ¢as ni avtomatsko zasluzek.
Ce &as samo prihranimo, se stanje podjetja ne izboljsa.

@-T'-‘- € &

PRIHRANEK CASA ZASLUZEK / PROFIT

0 RESNICA KAKO USTVARIMO PRAVO VREDNOST

POVECAMO PRODUKTIVNOST

Ekipe opravijo vec kakovostnega dela v istem cCasu.

HITREJE IZDAJAMO IZDELKE
Krajsi cikli od ideje do trga.

OBDELAMO VEC NAROCIL
Vedji obseg brez povecanja stroskov.

ZMANJSAMO NAPAKE IN POPRAVKE

. KLJUGNO SPOROCILO Manj napak pomeni nizje stroSke in vec¢ zadovoljstva.

Y 7’
-O- Merilo uspeha ni, koliko ur prihranimo,
= ampak koliko dodatne vrednosti ustvarimo cq&%
z istimi ljudmi.

1IZBOLJSAMO ODZIVNOST IN ODLOCITVE
Boljsi podatki, hitrejsi vpogledi, pametnejse odlocitve.

D000

Al + CHATY + IDP =

X «®> PRAVILNA UPORABA IN OSREDOTOCENOST EKIP
SPROSCEN KAPACITETNI POTENCIAL

7@  _ EG OUTPUTA, BOLJSI REZULTATI, VECJA KONKURENENA PREDNOST

CILJ NI PRIHRANITI GAS. clll; Vec vrednosti.
S > Boljsi rezultati.
CILJ JE USTVARITI VEC VREDNOSTI Z ISTO EKIPO.

Trajnostna rast.
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Hvala

PRO.CLOUD Al -
STORITVE UMETNE
INTELIGENCE V
ZASEBNEM OBLAKU

Storitve Pro.Cloud Al omogoéajo ProCloud Al storitve omegodajo optimalni
uporabo refitey na temelju umetne izkortstek strojne opreme, kot 30 seretniki,
inteligence v skrbno varovanem pospetevainiki za umetno inteligenco (NPU),
2asebnem strefnilkem okolju (private  pomniniki sistem, omretne n3prave in
cloud ali on-premise). Podjetjem programske retitve. Zasnovane 50 tako, da

PROJEKT CHATY - STORITVE Al:

POSLOVNI POGOVORNI SISTEMATICNA UMESTITEV
POMOCNIK Z UMETNO UMETNE INTELIGENCE V
INTELIGENCO POSLOVANIE

Poslovni pogovorni pomaoénik informacile, saj temelji e na lastnih etne inteligence ponu-  navedeno ob upodtevanju najboljlih praks
(CHATBOT)  delovnim imenom standardov na

omogotajo preprosto nadgradnjo 10 skalabine in zanesfve, zahvalojot uporabi
23 uporaba funkeionalnosti umetne  feografiko razprienih grut strefnkay
inteligence v pove: lokacisko loenih podatkovnih centrih, Poleg
3 tega 10 nadzorovane 2 najbolimi orodji 3
poslovnimi dokumenti l upravijanje informacijske infrastrukture, kar

To 50 lahko navodila, pogodbe,
pravilnikd, ponudbe, tehniéna in druga
dokumentacija. CHATY zna hitro
poiskati odgovore na vprasanja, nam

rediev In storitey celotne skupine ACTUAL (T..
posamezne storitve svetovania pa nudmo tudi
2 pomot pr implementacish druph relitey.

brez bojazni za varnost in zasebnost agotavia utinkovito obviadovanje bremen x

pribrani &as z iskanjem in zbiranjem
uporabe podatkov. umetno Inseligenco.

podatkov ter zagotavlja natanéne

ACTUAL I.T.

Member of DBA Group Company

SRIP Tovarne prihodnosti, 28. maj 2026




I
AAh A
SRIFATOP .

R o T i porocess spa ce’

Avtonomno podjetje prihodnosti:
Fishbowl Panel

Moderator: Jose Antonio Morales

Gospodarska .
.=. IJ S zboEnica Aand T E@@S X - Sofinancira @ IEII;:IEIL;E'HSK'?\ISOL(Z)XE\ITQOAKO SoLsTvVO W
.i. Slovenije S X [ Evropska unija ZNANOST IN INOVACIJE '

Operacijo delno financira Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvoj. Operacija se izvaja v okviru Prednostne naloZbe: »Inovacijska druZba znanja« in specifichega
cilia RSO1.1 »Razvgj in izboljSanje raziskovalne in inovacijske zmogljivosti ter uvajanje naprednih tehnologij«.
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